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Optativas

MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Antropologia do Consumo GADMVA7048 Optativa
- CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA e
5 TEO;{ICA PRA(')HCA ESTSGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS
Sociologia aplicada a Administracio - GADMVA7212
EMENTA
Estudo dos principios da Antropologia. Reflexdo sobre a cultura e a construgdo do
consumo, das necessidades materiais individuais e coletivas. A O consumo como
distingdo social. A cultura de massa e a industria cultural: a Escola de Frankfurt. Praticas
e 0 universo imaginario do consumo. As estratégias das midias de massa para a pratica
do consumo moderno.

BIBLIOGRAFIA
BASICA:
1. BARBOSA, Livia. Consumo: cosmologias e sociabilidades. Rio de Janeiro: Editora
Mauad, 2009.

2.  MILLER, Daniel. Trecos, trogos e coisas - estudos antropolégicos sobre a cultura
material. Rio de Janeiro: Zahar, 2013.
3. FONTENELLE, Isleide Arruda. Cultura do Consumo - Fundamentos e Formas
contemporaneas. Rio de Janeiro: FGV, 2017.
COMPLEMENTAR:
1. ADORDNO, T. Indistria cultural e sociedade. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2002.
2. MCCRACKEN, Grant. Cultura e Consumo. Rio de Janeiro: Editora Mauad, 2010.
3. CANCLINI, N. G. Consumidores e cidadaos - conflitos multiculturais da
globalizacdo. Rio de Janeiro: EQUFR], 2001.
4. LINDSTROM, Martin. A Légica do Consumo. Rio de Janeiro: HarperCollins, 2018.
5. ROCHA, Everardo. A Sociedade do Sonho: comunicacdo, cultura e consumo. 5 ed.
Rio de Janeiro: Editora Mauad, 2012.
OBJETIVOS GERAIS
eConhecer as dimensdes culturais simbodlicas do consumo;
eldentificar os principais tedricos sobre a cultura de massa e a industria cultural;

eRelacionar a industria cultural com o papel da midia na difusdo e no estimulo do

consumo

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Sociedade e a socializagao para o consumo.
2. Abordagem critica sobre a sociedade do consumo.
3. O consumo e seus significados.
4. Midia e o consumo de massa.
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MINISTERIO DA EDUCACAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCACAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Arranjos Produtivos Locais GADMVA7049 Optativa
’ CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA HORARIA
2 TEO;{ICA PRAg‘ICA ESTSGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS

EMENTA
Conceito de Arranjo Produtivo Local (APL). Competitividade sistémica, a partir dos APLs.
Estratégias de Coordenacdo e Governanca dos APLs. A importancia do capital social nos APLs.
Inovagdo nos APLs. Os APLs e o desenvolvimento local /regional. Mapeamento dos APLs no mundo
e no Brasil: existem exemplos exitosos? Cendrio dos APLs no Estado do Rio de Janeiro.

BIBLIOGRAFIA

BASICA:

1. AMATO NETO, ]. Gestao de sistemas locais de produciao e inovacao:
Clusters/APLs. Sao Paulo: Atlas, 2009.

2. BARBOSA, Agnaldo de Sousa. Atuagdo publica e promocao da eficiéncia coletiva em
arranjos produtivos locais. 2016.

3. SANMARTIN, S. M. Criatividade e inova¢ao na empresa: do potencial a acao
criadora. Sao Paulo: Trevisan, 2012.

COMPLEMENTAR:

1. CASSIOLATO, J.E.; LASTRES, H. M. M,; STALLIVIERI, F. Arranjos Produtivos Locais:
Uma Alternativa para o Desenvolvimento. 12. Ed. - Experiéncias de politica. Rio de
Janeiro: E-papers, 2008.

2. LASTRES, H. M. M et al. (Orgs.). A nova geracao de politicas de desenvolvimento
produtivo: sustentabilidade social e ambiental. Brasilia: CNI, 2012.

3. DE OLIVEIRA, Jose Antonio Puppim. Pequenas empresas, arranjos produtivos locais
e sustentabilidade. Editora FGV, 2009.

4. CASTRO, Luiz Humberto de. Arranjo produtivo local. Brasilia: SEBRAE, 2009.

5. ARAUJO, WA de. Desenvolvimento econdmico e arranjo produtivo local: uma relacio
necessaria. Sio Mateus, ES: Opc¢ao, 2010.

OBJETIVOS GERAIS

ePossibilitar que o (a) aluno (a) compreenda as especificidades teérico-metodolégicas dos

Arranjos Produtivos Locais, capacitando-o (a) a identificar, compreender e planejar possiveis

APLs em suas respectivas areas de atuacao;

ePermitir que o (a) aluno (a), a partir dos referenciais tedrico-metodolégicos dos APLs, possa

planejar estratégias de desenvolvimento local/regional dos territérios onde porventura estejam

inseridos;

eFomentar o espirito empreendedor e inovador do (a) aluno (a), a partir da identificacdo das
potencialidades e sinergias inerentes aos APLs.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1.Conceito de Arranjo Produtivo Local (APL).
1.1. Origens do conceito de APL.
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1.2. Bases tedricas fundamentais que embasam o conceito de APL.
1.3. Como podemos identificar um Arranjo Produtivo Local? Os elementos
fundamentais de um APL.
2.Competitividade sistémica, a partir dos APLs.
2.1. A importancia da perspectiva sistémica para a gestdo e planejamento das
organizacoes.
2.2. A competitividade a partir de uma perspectiva sistémica de analise.
2.3. Competitividade, APLs e Perspectiva sistémica: como essas ideias se inter-
relacionam?
3.Estratégias de Coordenacgao e Governanca dos APLs.
3.1. Os conceitos de coordenacio e governanca, e as respectivas estruturas de
coordenacdo e governanca de organizagdes.
3.2. Possiveis mecanismos de coordenacgdo e governanga em APLs.
4.A importancia do capital social nos APLs.
4.1. Conceitos e origens do capital social.
4.2. Como o capital social relaciona-se com os APLs?
5.Inovacgao nos APLs.
5.1. 0 que é inovagdo?
5.2. Como pode-se estimular e inovacdo em APLs?
6.0s APLs e o desenvolvimento local /regional.
6.1. 0 que é desenvolvimento local e regional? Algumas ponderacdes tedrico-
empiricas.
6.2. Como os APLs podem estimular o desenvolvimento local /regional de territérios?
7. Mapeamento dos APLs no mundo e no Brasil: existem exemplos exitosos?
7.1. APLs no mundo: exemplos exitosos.
7.2. APLs no Brasil: temos algum exemplo exitoso?
8. Cenario dos APLs no Estado do Rio de Janeiro.
8.1. Os APLs no Estado do Rio de Janeiro: temos algum exemplo exitoso?
8.2. Como podemos planejar e fomentar APLs?
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MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Direito Administrativo GADMVA7060 Optativa
i CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA i
4 TEOLI:ICA PRA(')HCA EST,SGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS
Ciéncia Politica - GADMVA7423
EMENTA
Estudo da funcdo administrativa do Estado. O Direito Administrativo como instrumento
da administracdo publica. Principios da Administracdo. Entidades administrativas.
Servico publico e sua delegacdo. Os atos administrativos em relacdo a eficacia e
exeqiibilidade. Processo licitatorio e contratos administrativos. Poder de Policia. Analise
da Natureza juridica da relacdo laboral publica. Cargos, fungdes e empregos publicos.
Aquisi¢do da condicdo de acesso aos cargos publicos. Processo administrativo. Recursos:
jurisdi¢do una e jurisdiciao dupla. Prescricdo no Direito Administrativo. Regime juridico
dos bens publicos. Utilizacdo dos bens estatais. Intervencdo do Estado na propriedade
privada e no dominio econdmico. Responsabilidade da Administracdo Publica.
BIBLIOGRAFIA

BASICA:
1. ARAGAO, Alexandre Santos de. Curso de Direito Administrativo. 22 Ed. Rio de
Janeiro: Forense. 2013.
2. OLIVEIRA, Rafael Carvalho Rezende. Curso de Direito Administrativo. 42. Ed. Rio
de Janeiro: Método. 2016.
3. CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo. 302 Ed.
Sao Paulo: Atlas. 2016.

COMPLEMENTAR:
1. BINENBOJM, Gustavo. Uma teoria do direito administrativo. 32 Ed. Rio de
Janeiro: Renovar. 2014
2. OLIVEIRA, Rafael Carvalho Rezende. Licitagdes e contratos administrativos -
Teoria e Pratica. 52 Ed. Rio de Janeiro: Método. 2015.
3. MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. 422 Ed. Sdo Paulo:
Malheiros. 2016.
4. SUNDFELD, Carlos Ari. Direito Administrativo para Céticos. 22 Ed. Sdo Paulo:
Malheiros. 2014.
5. SUNDFELD, Carlos Ari. Fundamentos de Direito Publico. 62 Tir. Sdo Paulo:
Malheiros. 2015.

OBJETIVOS GERAIS

Tem por objetivo habilitar o aluno a compreender a estrutura da Administracdo Publica
brasileira, em seus aspectos objetivo e subjetivo, ou seja, tanto no seu desenho
organizacional quanto no tocante ao seu regime pessoal, além de instigar os discentes a
visualizar de forma critica o fend6meno da intervencao do Estado na economia.

CONTEUDO PROGRAMATICO
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1. Objetivos da disciplina, método e bibliografia. 1.2. Noc¢des de Direito
Administrativo. 1.3. Situacdo dentro do Direito Objetivo. 1.4. Conceito de Direito
Administrativo. 1.5. Autonomia, objeto e principios préprios do Direito Administrativo.
1.6. Relagdes com outros ramos do Direito. 1.7. Fontes do Direito Administrativo. 1.8.
Relacdes juridicas no Direito Administrativo. 1.9. Relacdo de Administracdo. 1.10. Relacao
de direitos subjetivos publicos.

2. Atividade administrativa do Estado. 2.1. Fun¢des do Estado. 2.2. Administracdo
Publica - entidades politicas e administrativas. 2.3. Natureza, fins e principios basicos da
Administracdo Publica. 2.4. Administracdo publica direta e indireta. 2.5. Administracao
Direta. Estruturacdo das entidades e o6rgios publicos. 2.6. Classificacdo dos érgaos
publicos. 2.7. Administracao Publica indireta: autarquias, fundagodes publicas, empresas
publicas e sociedades de economia mista. 2.8. Entes de Cooperag¢do com o Poder Publico.
Organizagdes Sociais, Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico, Sistema S.
2.9. Autotutela e tutela administrativa - hierarquia e competéncia. 2.10. Conceito e
conseqliéncias da organizacdo hierarquica. 2.11. A competéncia na ordem hierarquica:
conceito, critérios para a fixacdo, limites legais e infragdes.

3. Servigo Publico. 3.1. Evolucdo conceitual. 3.2. Caracteristicas do servigo publico. 3.3.
Classificacao dos servicos publicos. 3.4. Delegacdo da prestacdo do servigo publico. 3.5
Concessdo, permissdo e autorizacdo dos servigos publicos: conceitos, fundamentos
constitucionais, regime juridico, politica tarifaria, direito dos usuarios, obrigacdo de
manter servico adequado, intervencao, fiscalizacdo, encampacao, caducidade e outras
formas de extingao.

4. Atos e fatos administrativos. 4.1. Conceitos de atos e fatos administrativos. 4.2.
Requisitos dos atos administrativos. 4.3. Atributos. 4.4. Classificagio dos atos
administrativos. 4.5. Espécies de Atos Administrativos. 4.6. Eficacia do ato administrativo.

5. Agentes Publicos. 5.1. Conceito de Agentes publicos. 5.2. Classificacdo dos agentes
publicos. 5.3. Servidores publicos. Regime juridico. 5.4. Tratamento constitucional dos
agentes publicos. 5.5. Cargos, empregos e fung¢des publicos. 5.6. Formas e exigéncias para
o provimento. 5.7. Criacdo, transformacdo e extingdo dos cargos publicos. 5.8.
Remuneracdo e subsidio. 5.9. Acumulacdo de cargos, empregos e fungdes. 5.10
Estabilidade. 5.11. Regime de previdéncia 5.12. Direitos e deveres dos servidores
publicos. 5.13. Responsabilidade administrativa, civil e penal do servidor publico.

6. Processo e procedimento administrativo. 6.1. Conceitos de processo e
procedimento administrativo. 6.2. Meios investigatorios preliminares ao processo
administrativo disciplinar. 6.3. Principios que regem o processo administrativo. 6.4.
Fases do processo administrativo. 6.5. Recursos administrativos: conceitos,
fundamentos, efeitos e modalidades. 6.6. Coisa julgada administrativa.

7. Bens Publicos. 7.1. Conceito e natureza juridica dos bens publicos. 7.2. Classificacao
dos bens publicos. 7.3. Regime juridico dos bens publicos. 7.4. Uso dos bens publicos. 7.5.
Terras devolutas.

8. Intervencdo do Estado na propriedade privada. 8.1. Desapropriacdo: conceito,
fundamento, finalidades e requisitos constitucionais. 8.2. Sujeitos, objeto e requisitos da
desapropriacdo. 8.3. Fases do procedimento desapropriatdrio. 8.4. A declaracdo de
utilidade publica e interesse social e seus efeitos. 8.5. A desapropriacao amigavel. 8.6. A
desapropriacdo judicial. 8.7. Indenizacdo do bem expropriado. 8.8. Desapropriacao
Indireta. 8.9. Retrocessdo. 8.10. Requisicdo Administrativa. 8.11. Limitacao
Administrativa. 8.12. Serviddao Administrativa. 8.13. Ocupa¢do Temporaria. 8.14.
Tombamento.

MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR
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CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Direito Constitucional GADMVA7051 Optativa
2 CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA T
) TEO;{ICA PRAOTICA EST,SGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS
Ciéncia Politica - GADMVA7423
EMENTA
Apresentacdo da ciéncia do Direito Constitucional e da Teoria da Constituicdo, enfatizando o
conceito, as fungoes, os tipos e a evolucdo das Constitui¢des, analisando a teoria do Poder
Constituinte, da norma constitucional e a teoria geral dos principios e direitos fundamentais.
Andlise dos aspectos estruturais e organizacionais do Estado Democratico de Direito delineado na
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Andlise dos aspectos processuais da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, com énfase nas a¢des constitucionais e na
evolucdo e peculiaridades do sistema brasileiro de controle de constitucionalidade.

BIBLIOGRAFIA

BASICA:

1. BARROSO, Luis Roberto. Curso de Direito Constitucional Contemporaneo: os conceitos
fundamentais e a construg¢ido do novo modelo 52 Ed. Sdo Paulo: Saraiva. 2015.

2. LENZA, Pedro. Direito Constitucional Esquematizado. 192. Ed. Sdo Paulo: Saraiva. 2015.

3. MENDES, Gilmar Ferreira; BRANCO, Paulo Gustavo Gonet. Curso de Direito Constitucional.
112 Ed. Sdo Paulo: Saraiva. 2016.
COMPLEMENTAR:

1. BARROSO, Luis Roberto. O controle de constitucionalidade no direito brasileiro. 72 Ed. Sdo
Paulo: Saraiva. 2016.

2. GRAU, Eros Roberto. A Ordem Econdomica na Constituicio de 1988. 172 Ed. Sio Paulo:
Malheiros, 2015.

3. SARLET, Ingo Wolfgang. A Eficacia dos Direitos Fundamentais. 122 Ed. Porto Alegre: Livraria
do Advogado, 2015.

4., SARMENTO, Daniel; SOUZA NETO, Claudio Pereira de. Direito Constitucional. 22 Ed. Belo
Horizonte: Féorum. 2014.

5. SILVA,José Afonso da. Curso de Direito Constitucional Positivo. 392 Ed. Sdo Paulo: Malheiros.
2016.

OBJETIVOS GERAIS

Proporcionar aos alunos a compreensao do direito constitucional positivo brasileiro e do seu papel
dentro do ordenamento juridico e da sociedade, habituando-os ao uso do texto constitucional como
instrumento de trabalho e objeto de reflexdo critica. Estimular a pesquisa juridica e a correlagdo
entre a disciplina estudada e o panorama juridico-politico nacional
CONTEUDO PROGRAMATICO
. Objetivos da disciplina, método e bibliografia.
. Teoria da Constituicio.
. Poder Constituinte.
Norma Constitucional.
. Interpretacdo Constitucional.
. Direitos Fundamentais.
. Organizacdo do Estado.
. Organizacdo dos Poderes.
. Defesa do Estado e das Institui¢des Democraticas.

O ONOUTE WN R
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10. Controle de Constitucionalidade.
11. A¢bes Constitucionais.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Economia Solidaria GADMVA7052 Optativa
i CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA i
5 TEO;{ICA PRA(')rICA EST,SGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS
EMENTA
Conceitos fundamentais sobre economia solidaria. Raizes histéricas e socioldgicas do
movimento de economia solidaria. Comercializacdo e comércio justo. A economia
solidaria como instrumento de superacdo de desigualdades. Economia solidaria e seu
marco regulatério nacional. Casos exitosos de economia solidaria no Brasil e no Estado
do Rio de Janeiro.

BIBLIOGRAFIA
BASICA:
1. ADAMS, T. Educacido e economia popular solidaria. Sio Paulo: Ideias & Letras,
2010.

2. FRANCA FILHO, G.C; LAVILLE, ].L.; MEDEIROS, A.; MAGNEN, J.F. (orgs). A¢do publica
e economia solidaria: uma perspectiva internacional. Porto Alegre: Editora da
UFRGS, 2006.

3. PINTO,].R.L. Economia Solidaria: de volta a arte da associagdo. Porto Alegre: Editora
da UFRGS, 2006.

COMPLEMENTAR:
1. CATTANI, A.D. (org.). A outra economia acontece. Porto Alegre: Veraz editores,
2003.

2. GUERIN, I. As mulheres e a economia solidaria. Sdo Paulo: Edicdes Loyola, 2005.
3. MANCE, E.A. Redes de colaboracido solidaria - aspetos econdomico-filoséficos:
complexidade e libertagdo. Petrépolis/R]: Vozes, 2002.
4. POLANYI, K. A grande transformacao: as origens da nossa época. 22 edicdo. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2000.
5. SINGER, P. Globalizacao e desemprego: diagndstico e alternativas. 72 edicao. Sdo
Paulo: Editora Contexto, 2006.
OBJETIVOS GERAIS
Possibilitar ao aluno um contato com os conceitos basicos e fundamentais da economia
solidaria.
«Contribuir para que o aluno, a partir dos conceitos de economia solidaria, (re)pense a
l6gica das organizagdes, o modo a partir do qual os individuos (colaboradores) inserem-
se nessas organizacOes, além dos principios fundamentais do modo de produgio
dominante (capitalismo).
eIntroduzir elementos tedrico-metodoldgicos para que o aluno, enquanto futuro
administrador, possa eventualmente tomar decisdes gerenciais a partir da légica e
principios caracteristicos da economia solidaria.
CONTEUDO PROGRAMATICO
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Conceitos fundamentais sobre economia solidaria
1.1. 0 que é economia solidaria? Algumas reflexdes e notas introdutérias
1.2. Principios fundamentais do movimento de economia solidaria
1.3. Diferencas entre a economia solidaria e a economia ‘capitalista’
2. Raizes historicas e sociolégicas do movimento de economia solidaria
2.1. A solidariedade em contraposicao a competicao
2.2. 0 igualitarismo em contraposicdo a desigualdade
2.3. A autogestdo em contraposicao a heterogestdo
3. Comercializagdo e comércio justo
3.1. 0 conceito de justica no ambito do movimento de economia solidaria
3.2. Raizes histéricas do movimento de fair trade (comércio justo)
4. A economia solidaria como instrumento de superacdo de desigualdades
4.1. Relacdes de género no ambito da economia solidaria
4.2. Mecanismos de remuneragao pelo trabalho, no ambito da economia
solidaria
4.3. O ‘lucro’ e as relagdes de classe na economia solidaria
5.  Economia solidaria e seu marco regulatério nacional.
5.1. De que modo a economia solidaria insere-se no ambito das politicas
publicas de geracdo de emprego e renda no Brasil?
5.2. A Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES)
5.3. Os Empreendimentos de Economia Solidaria (EES) no Brasil
5.4 Casos exitosos de economia solidaria no Brasil e no Estado do Rio de
Janeiro
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MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Gerenciamento e Tomada de Decisao GADMVA7053 Optativa
2 CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA HORARIA
2 TEO;{ICA PRAg‘ICA ESTSGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS
EMENTA
Conceitos fundamentais sobre economia solidaria. Raizes histéricas e socioldgicas do
movimento de economia solidaria. Comercializa¢ao e comércio justo. A economia solidaria
como instrumento de superacdao de desigualdades. Economia solidaria e seu marco
regulatério nacional. Casos exitosos de economia solidaria no Brasil e no Estado do Rio de
Janeiro.

BIBLIOGRAFIA

BASICA:

1. ABRAMCZUK, André A. A Pratica da Tomada de Decisdo. Editora Atlas, 22 ed, 2014.

2. ALMEIDA, Adiel Teixeira de. Processo de Decisdo nas Organizacoes. Editora Atlas,
2013.

3. SORTINO, Guilherme F. Guia do executivo para tomada de decisdes: CEQ’S tool box.
led, Atlas, 2005.

COMPLEMENTAR:

1. GOMES, Luiz Flavio Autran Monteiro; GOMES, Carlos Francisco Simoes. Tomada de
decisao gerencial: enfoque multicritério. 5 ¢ ed Atlas, 2012.

2. ZENARO, Marcelo. Técnicas de negociacdo: como melhorar seu desempenho pessoal
e profissional nos negocios. 12 ed, Atlas,2014.

3. DE SOUZA ALMEIDA, Mario; FREITAS, Claudia Regina; DE SOUZA, Irineu Manoel.
Gestdao do conhecimento para tomada de decisao. Editora Atlas SA, 2011.

4, GOMES, Luiz Flavio Autran Monteiro; GOMES, Carlos Francisco Simoes. Tomada de
decisao gerencial: enfoque multicritério . Editora Atlas SA, 2000.

5. PEREIRA, Maria José Lara de Bretas; FONSECA, Jodo Gabriel Marques. Faces da
decisdo: abordagem sistémica do processo decisorio. Rio de Janeiro: LTC, 2009.

OBJETIVOS GERAIS

ePossibilitar que o aluno possa compreender os principais métodos de tomada de decisées

que auxiliem a organizacdo de uma institui¢ao seja ela publica, privada e; bem como uma

série de acdes que propiciem o entendimento e o melhor desempenho no processo de

comunicacdo e negociacdo de gestdo de uma organizacao.

eCompreender o gerenciamento, as técnicas e métodos para entender e construir relacdes

de opg¢des em um cenario complexo ao mesmo tempo que possibilite ter o dinamismo em

acdes que auxiliem o crescimento de institui¢des, sejam elas publicas ou privadas.

eOferecer a possibilidade de que os alunos, enquanto futuros administradores, sejam

atores ativos e intervenientes através de um melhor gerenciamento das formas de

condugao no processo administrativo adaptado a organiza¢do onde estdo inseridos.

CONTEUDO PROGRAMATICO
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Problemas

Decisao

Decisao racional
Alternativas

Processo de decisao

Busca de alternativas
Classificacdo de alternativas
Avaliacao de alternativas

. Exemplos

10. Documentacgao

©ENOUE W
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MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Gestio de Empreendimentos Turisticos GADMVA7054 | Optativas
2 CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA HORARIA
2 TEO;{ICA PRA;‘ICA EST,SGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS
EMENTA
Fundamentos do turismo. O turismo enquanto atividade socioecon6mica sistémica. O
ambiente institucional e organizacional no turismo. O turismo enquanto mecanismo para
a promocgao do desenvolvimento regional/local. Turismo e desenvolvimento sustentavel:
algumas correlacoes possiveis. O turismo em Valenca e regido: alguns ‘dados e fatos’.
BIBLIOGRAFIA

BASICA:
1. BENI, M.C. (Org.). Turismo: planejamento estratégico e capacidade de gestdo. Barueri: Ed.
Manole, 2012.
2. COOPER, C; HALL, C.M,; TRIGO, L.G.G. Turismo contemporaneo. Rio de Janeiro: Elsevier-
Campus, 2011.
3. PIMENTEL, T.D.; EMMENDOERFER, M.L.; TOMAZZON]I, E.L. (Orgs.). Gestdo publica do turismo
no Brasil: teorias, metodologias e aplica¢des. Caxias do Sul: Educs, 2014.
COMPLEMENTAR:
1. BENI], M.C. Globaliza¢ao do Turismo. Sao Paulo: Ed. Aleph, 2004.
2. RABAHY, W.A. Turismo e desenvolvimento: estudos econ6micos e estatisticos no
planejamento. Sdo Paulo: Manole, 2004.
3. SANTOS, G. E. O.; KADOTA, D. K. Economia do Turismo. Sdo Paulo: Ed. Aleph, 2012.
4. SCHLUTER, R. Metodologia da Pesquisa em Turismo e Hotelaria. Sao Paulo. Ed. Aleph, 2003.
5. TRIBE, ]. Economia do lazer e do turismo. Sdo Paulo: Manole, 2003.
OBJETIVOS GERAIS
ePossibilitar que o aluno possa compreender os principais métodos de tomada de decisoes
que auxiliem a organizacao de uma institui¢do seja ela publica, privada e; bem como uma
série de acGes que propiciem o entendimento e o melhor desempenho no processo de
comunicacdo e negociacdo de gestdo de uma organizacao.
eCompreender o gerenciamento, as técnicas e métodos para entender e construir relagdes
de op¢des em um cenario complexo ao mesmo tempo que possibilite ter o dinamismo em
acoes que auxiliem o crescimento de institui¢cdes, sejam elas publicas ou privadas.
eOferecer a possibilidade de que os alunos, enquanto futuros administradores, sejam
atores ativos e intervenientes através de um melhor gerenciamento das formas de
condugao no processo administrativo adaptado a organiza¢do onde estdo inseridos.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Fundamentos do turismo
1.1. Conceito, histoérico e evolugdo do turismo
1.2. Base para reflexao turistica: homem, espago e tempo
1.3. Turismo e hospitalidade
1.4. Tipologias de turismo (turismo rural, ecoturismo, turismo de aventura e afins)
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1.5. A importancia socioeconémica do setor de turismo

2. O turismo enquanto atividade socioeconOmica sistémica

2.1. O conceito de sistema e cadeia de produc¢do do turismo

2.2. Agentes que compdem os sistemas turisticos (hotéis, agéncias e operadoras de
viagens, meios de transporte e afins)

2.3. Mecanismos de coordenacdo e governanca entre agentes socioecondmicos em um
sistema turistico

3. O ambiente institucional e organizacional no turismo

3.1. O papel do poder publico e das politicas publicas no turismo

3.2. Asinstituicdes que ‘regulam’ a atividade turistica no mundo e no Brasil

3.3. O papel do ambiente institucional e organizacional na coordenacao e governanca em
sistemas turisticos

4. O turismo enquanto mecanismo para a promog¢do do desenvolvimento
regional/local

4.1. Desenvolvimento regional/local: resgatando alguns aspectos conceituais
4.2. De que modo o turismo insere-se nas discussoes sobre desenvolvimento
local /regional?

5.  Turismo e desenvolvimento sustentavel: algumas correla¢des possiveis
5.1. Desenvolvimento sustentavel: resgatando alguns aspectos conceituais.
5.2. 0 papel do turismo na consecucdo dos objetivos do desenvolvimento sustentavel

6. O turismo em Valenca e regido: alguns ‘dados e fatos’

6.1. Como o turismo é planejado na regiao de Valenca?

6.2. Levantamento do potencial turistico da regido

6.3. Oportunidades do setor de turismo para o(a) futuro administrador(a)
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MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Informatica aplicada a Administragao GADMVA7059 Optativa
2 CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA HORARIA
) TEO;{ICA PRAg‘ICA ESTSGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS
EMENTA
A importancia da informdtica. Ferramentas basicas da informatica. Ferramentas
operacionais financeiras, produtivas, de controle e de planejamento. Gerenciamento de
informacdes administrativas. Ferramentas de apoio a estratégias administrativas.
BIBLIOGRAFIA

BASICA:
1. BRUNI, Adriano Leal; Paixdo ,Roberto Brazileiro. EXCEL APLICADO A GESTAO

EMPRESARIAL. Atlas, 2011.

2. TRETIM, Mario Henrique. MANUAL DO MS-PROJECT 2010 E MELHORES PRATICAS
DO PMI. Atlas, 2012.

3. BRUNI, Adriano Leal. A ADMINISTRACAO DE CUSTOS, PRECOS E LUCROS:
Aplicacdes na HP12C e Excel - Vol. 5. Atlas, 2012.

COMPLEMENTAR:

1. ALBERTIN, Alberto Luiz. Administracao de informatica: funcdes e fatores criticos de
sucesso. Sdo Paulo: Atlas. 2008.

2. ALVES, William Pereira. Informatica fundamental: introducido ao processamento de
dados. Sdo Paulo: Erica. 2010.

3. CRISTOFOLI, Fulvio. Informatica empresarial. Sdo Paulo: Editora Metodista. 2008.

4. GARCIA, Marcus. Informatica aplicada a negdcios. Sdo Paulo: Brasport. 2005.

5. SANTOS, Aldemar de Aratjo. Informatica na empresa. Sdo Paulo: Atlas. 2003.

OBJETIVOS GERAIS
*Refletir sobre as acoes do administrador
eFomentar o uso de programas de gestdo as acdes do administrador

«Discutir as a¢des de gerenciamento, planejamento e operagdes que a informatica traz de
beneficio a profissdo do administrador

eCriar o pensamento sistémico de dreas da administracdo pelo uso de ferramentas
operacionais da informatica

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Conhecendo o Excel
». Conhecendo as novidades da versao 2007
». Ajustando configuracoes iniciais importantes
». Instalando complementos importantes e necessarios
«. Usando o Excel na empresa
2. Entendendo o basico
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. Identificando pasta de trabalho e planilhas
. Operando com células, linhas e colunas
. Conhecendo os principais componentes
. Detalhando as op¢des do botdo Office
. Buscando ajuda no Excel
3. Conhecendo os principais menus,
e. Utilizando novo acesso aos recursos,
». Simplificando o uso dos menus por meio dos atalhos
. Usando o menu Inicio
. Usando o menu Inserir
. Usando o menu Layout da Pagina
. Usando o menu Férmulas,
. Usando o menu Dados
. Usando o menu Revisdo
. Usando o menu Exibicao
4. Trabalhando com férmulas simples
«. Entendendo as férmulas
. Aprendendo a usar a sintaxe de férmulas
». Copiando com referéncias relativas e absolutas
5. Inserindo graficos,
». Inserindo graficos no Excel,
». Escolhendo entre diferentes alternativas
. Usando graficos de Pareto.
¢, Construindo pictogramas no Excel
*Graficos Avancados
6. Introducdo ao gerenciamento de projetos
7. Apresentacdo do MS-Project 2013
8. Iniciando nosso projeto,
9. Definindo o escopo
10. Criando tarefas e cronograma
11. Atribuindo recursos e obtendo o or¢gamento
12. Refinando o Plano de Projeto
13. Execug¢do, monitoramento e controle
14. Encerrando o projeto
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MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Inglés para Negdcios GADMVA7046 Optativa
i CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA e
5 TEO;{ICA PRAg‘ICA EST,SGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS
EMENTA
O discurso escrito em inglés; Abordagens e estratégias para o desenvolvimento da
habilidade linguistica de leitura em inglés; Géneros discursivos académicos: resumo,
resenha e artigo cientifico.

BIBLIOGRAFIA

BASICA:
1. CELANI M. A. A;; FREIRE, M. M.; RAMOS, R. C. G. (Orgs.) A abordagem
instrumental no Brasil: um projeto, seus percursos e seus desdobramentos. Sdo
Paulo: Mercado de Letras, 2009.
2. LIMA, D.C.de (Org.). Ensino e Aprendizagem de Lingua Inglesa: conversa com
especialistas. Sao Paulo: Parabola, 2009.
3. PAIVA, V.L. M. 0. Aquisicdo de segunda lingua. Sao Paulo: Parabola, 2014.
COMPLEMENTAR:
1. OXFORD ESCOLAR. Diciondrio para estudantes brasileiros de inglés:
Portugués/Inglés- Inglés/Portugués. Oxford: Oxford University Press, 2009.
2. SOUZA, A. G.F. at alli. Leitura em Lingua Inglesa: uma abordagem instrumental.
22 edicdo. Sao Paulo: Disal Editora, 2010.
3. SWAN, M. Practical English Usage. Third Edition. Oxford: Oxford University
Press, 2005.
4. MARTINEZ, P. Didatica de linguas estrangeiras. Sio Paulo: Parabola, 2009.
5. CRUZ, D. T,; OLIVEIRA, A. Inglés para Administracao e Economia. Sio Paulo:
Disal Editora, 2007.

OBJETIVOS GERAIS
sRefletir sobre as estratégias usadas durante o processo de leitura;
eFocalizar o sentido geral de um texto durante o ato de leitura;
eUsar o dicionario de forma seletiva, ap6s refletir sobre a necessidade de tal consulta no contexto
da leitura;
eRefletir sobre a estruturacio do texto;
eFocar a atencdo em grupos de palavras e suas fungoes no texto;
sRefletir sobre a estrutura do texto como apoio para o processo de leitura;
eIdentificacdo de pontos de vista e construcdo de argumentos nos textos;
eUtilizar conhecimentos da vida e da experiéncia cotidiana para a atividade de leitura

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. LINGUAGEME LEITURA
1.1.Consideracdes gerais sobre a linguagem e o processo de construcdo de sentidos;
1.2.Consideracdes gerais sobre a leitura;
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1.3.Uso do dicionario: abrevia¢des, simbolos fonéticos;
1.4.0s niveis de compreensao do texto;
1.5.Introducdo as estratégias de leitura: Lay-out, Skimming/scanning, Utilizacdo de
informacao nao-linear, convencoes graficas, Indicacdes de referéncias,
Informagdes ndo-verbal, Palavras-chave, cognatos, utilizacdo de conhecimento
prévio, inferéncia.
2. ASPECTOS LINGUISTICOS
2.1.Grupos Nominais;
2.2.Processos de referéncia contextual;
2.3.Coesao Referencial,;
2.4.Coesdo Sequencial;
2.5.Coeréncia;
2.6.Tempos Verbais;
2.7.Formas Verbais;
2.8.Processos de Formacao de Palavras;
2.9.Apostos.
3.  GENEROS ACADEMICOS
3.1. Resumo
3.2. Resenha
3.3. Artigo
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MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Negociacdo e Arbitragem GADMVA7055 Optativa
2 CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA HORARIA
2 TEO;{ICA PRAg‘ICA ESTSGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS

EMENTA
Importancia da Negociagio; Consideragdes iniciais: Etica e Conflito; Negociagio e tomada de
decisdo; Negociacdo; Assertividade na negociacdo de conflitos; Tomada de decisdo; Julgamento
intuitivo, probabilistico e de valor

BIBLIOGRAFIA

BASICA:
1. FERREIRA, Gonzaga. Negociacdao: Como Usar a Inteligéncia e a Racionalidade. Sdo Paulo-
Ed.Atlas, 2° ed, 2013.
2. MACEDO et al. Principios de Negociacdo: ferramentas e gestdo. 32 ed, Ed Atlas, 2012.
3. VALMEIDA et al. Decisdo em grupo e negociacdo: métodos e aplicacdes. Sdo Paulo: Atlas,
2014.
COMPLEMENTAR:
1. PESSOA, Carlos. Negociacdo Aplicada: como utilizar as taticas e estratégias para transformar
conflitos interpessoais em relacionamentos cooperativos. 12 ed, 2009.
2. ZENARO, Marcelo. Técnicas de Negociacio: como melhorar seu desempenho pessoal e
profissional nos negécios. 12 ed, Atlas, 2014.
3. ABRAMCZUK, André A. A Pratica da Tomada de Decisao. Editora Atlas, 22 ed, 2014.
ALMEIDA, Adiel Teixeira de. Processo de Decisdo nas Organizacoes. Editora Atlas, 2013.
BARBIERI, Ugo Franco. GESTAO DE PESSOAS NAS ORGANIZACOES: Praticas Atuais sobre o
RH Estratégico, 22 ed. Sdo Paulo. Ed. ATLAS, 2012.
OBJETIVOS GERAIS
Possibilitar que o aluno possa compreender os principais métodos de negociacdo que
auxiliem a organizacdo de uma instituicdo seja ela publica, privada e; bem como uma
série de a¢des que propiciem o entendimento e o melhor desempenho no processo de
comunicacdo e negociacdo de gestdo de uma organizacao.
«Ser capaz de discutir o processo de negociacdo no contexto contemporaneo e suas
aplicacOes na gestdo das organizacoes.
*Compreender os conceitos e a metodologia de negociacdo voltados aos aspectos da
estrutura e da complexidade das mudangas organizacionais.
ePropiciar contato dos alunos técnicas e métodos que os facam entender e propiciar
relagdes de negociacdo de cargos e fungdes e que ao mesmo tempo, os possibilite a ter o
dinamismo em a¢des que auxiliem o crescimento de institui¢es, sejam elas publicas ou
privadas.
eOferecer a possibilidade de que os alunos, enquanto futuros administradores, sejam
atores ativos e intervenientes através da negociacdo direcionadas a melhores formas de
condugao e comunicacdo no processo administrativo adaptado a organizacao.

CONTEUDO PROGRAMATICO

vk
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Importancia da Negociagdo

1.1. Por que é importante negociar?

1.2. Etapas da negociacdo

1.3. Caracteristica de um bom negociador

1.4. Negociacao: o que nao devemos fazer
Consideragdes iniciais: Etica e Conflito

2.1. Etica na tomada de deciso e nas negociagdes

2.2. Caracteristicas do conflito

2.3. Aspecto duplice do conflito

2.4. Atitude dos atores e de seus mediadores

2.5. Atores e seus mediadores ativos

2.6. Tipologia do conflito

2.7. Mecanismos sociais de tratamento do conflito
Negociacdo e tomada de decisdo

3.1. Planejamento da pré-negociacdo

3.2. A dor da decisdo

3.3. Tipos de negociacdo

3.4. Tomada de decisdo e negociacdo

Negociagdo

4.1. Principios universais da negocia¢do

4.2. Perfil do negociador: como negociar
Assertividade na negociacao de conflitos

5.1. Graus de assertividade

5.2. Assertividade e cultura

Tomada de decisdo

6.1. Processo de decisdo

6.2. Tipos de decisdes

6.3. Interagdes de tipos de decisdes

6.4. Equilibrio de prioridades entre decisdes estratégicas e operacionais
6.5. As armadilhas escondidas nos problemas de decisao
6.6. Formulaciao e estruturacao de um problema de decisao
6.7. Anarquia organizacional: o modelo da lata de lixo
Julgamento intuitivo, probabilistico e de valor

7.1. Processo decisorio

7.2. Heuristicas e vieses

7.3. Julgamento probabilistico

7.4. Julgamento de valor
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MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Pesquisa de Marketing GADMVA7056 Optativa
i CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA e
5 TEO;{ICA PRAg‘ICA EST,SGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS
Marketing Il - GADMVA7528
EMENTA

Introdugao

O Projeto de Pesquisa de MKT

Coleta de Dados de Pesquisa de MKT
Analise de Dados da Pesquisa de MKT
Relatérios de Pesquisa de MKT

BIBLIOGRAFIA

BASICA:

1. LAS CASAS, Alexandre Luzzi; GUEVARA, Arnoldo José de Hoyos. Pesquisa de
Marketing. Atlas, 2010

2. MATTAR, Fauze Najib. Pesquisa de Marketing: metodologia, planejamento, execucdo
e andlise. 7° ed. Elsevier, 2013

3. VIRGILLITO, Salvatore Benito. Pesquisa de Marketing: uma abordagem quantitativa
e qualitativa. 1° ed. Saraiva, 2013.

COMPLEMENTAR:

1. MALHOTRA, Naresh. Pesquisa de Marketing: uma orientagdo aplicada. 6° Ed.
Bookman, 2012.

2. NIQUE, Walter; LADEIRA, Wagner. Pesquisa de Marketing: Orientacdo para o
Mercado Brasileiro. - 12 Ed. - Sdo Paulo: Atlas, 2013

3. CAMARGO, Pedro de. Neuromarketing: a nova pesquisa de comportamento do
consumidor. Atlas, 2013.

4. VIEIRA, Valter Afonso. Escalas em Marketing, Métrica de Respostas do Consumidor e
de Desempenho Empresarial — 12 Ed. - Sdo Palulo: Atlas, 2012.

5. CHURCHILL JR.,, Gilbert A.; BROWN, Tom J].; SUTER, Tracy A. Pesquisa Basica de
Marketing. 7° ed. Cengage, 2012.

OBJETIVOS GERAIS

- Reconhecer e definir problemas, equacionar solucbes, pensar estrategicamente,

introduzir modificacbes no processo produtivo, atuar preventivamente, transferir e

generalizar conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade, o processo da

tomada de decisao;

- Desenvolver expressdo e comunicacdo compativeis com o exercicio profissional,

inclusive nos processos de negociacdo e nas comunicagdes interpessoais ou intergrupais;

- Desenvolver raciocinio légico, critico e analitico para operar com valores e formulagoes

matematicas presentes nas relacdes formais e causais entre fendémenos produtivos,

administrativos e de controle, bem assim expressando-se de modo critico e criativo diante

dos diferentes contextos organizacionais e sociais;
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- Ter iniciativa, criatividade, determinagao, vontade politica e administrativa, vontade de
aprender, abertura as mudangas e consciéncia da qualidade e das implicacdes éticas do
seu exercicio profissional;

- Desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida e da experiéncia cotidianas
para o ambiente de trabalho e do seu campo de atuacgdo profissional, em diferentes
modelos organizacionais, revelando-se profissional adaptavel;

- Desenvolver capacidade para elaborar, implementar e consolidar projetos em
organizacoes;

- Desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestdo e administracio, pareceres
e pericias administrativas, gerenciais, organizacionais, estratégicos e operacionais.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Introducao

1.1. O Papel da Pesquisa de Marketing e o SIM
1.2. Formulagdo do Problema

2. OProjeto de Pesquisa

2.1. Tipos de projeto de Pesquisa: Pesquisa Exploratoria, Pesquisa Descritiva,
Experimental.

3. Coletade Dados

3.1. Dados Primarios e dados secundarios

3.2. Elaborando o instrumento de coleta de dados
3.3 Medicdo e escalonamento

3.4 Formulario de Observacao

3.5 O Plano de Amostragem

4. Analise de Dados

4.1. Andlises Variaveis

4.2. Andlises Multivariaveis

5. Relatdrios de Pesquisa

5.1. Normas de escrita

5.2. Etapas

5.3. Apresentacao oral

5.4. Apresentacao grafica
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MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Politicas Publicas GADMVA7063 | Optativas
i CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA i
5 TEO;{ICA PRA(')HCA EST,SGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS
Ciéncia Politica - GADMVA7423
EMENTA
Introdugdo a teoria da Politica Publica. Modelos de Politicas Publicas. O processo de
formacdo de agenda. A elaboracdo de Politicas Publicas. Formulacao de Politicas Publicas.
Implementacdo de Politicas Publicas. Avaliacdo de Politicas Publicas. Novos arranjos e
institucionalidades.

BIBLIOGRAFIA

BASICA:

1. DIAS, Reinaldo; MATOS, Fernanda. Politicas Publicas: principios, propdsitos e processos.
S3o Paulo: Atlas, 2012.

2. HOCHMAN, G. ARRETCHE, M. MARQUES, E. (Orgs.). Politicas Publicas no Brasil. Rio de
Janeiro: Editora Fiocruz, 2017.

3. SECCHI, Leonardo. Politicas Publicas, conceitos, esquemas de analises e casos praticos.
Sdo Paulo: Cengage Learning. 2013.

COMPLEMENTAR:
1. DAGNINO, E. (org.). Sociedade civil e espacos publicos no Brasil. Sio Paulo: Paz e Terra,
2002.

2. DAGNINO, E., OLVERA, A.]. e PANFICH]I, A. (orgs.). A disputa pela constru¢ao democratica
na América Latina. Sdo Paulo/Campinas: Paz e Terra/Unicamp, 2006.

3. D'ARAUJO, Maria Celina (Org.). Redemocratizacio e mudanc¢a social no Brasil. Rio de
Janeiro: Editora FGV, 2014.

4, HOCHMAN, Gilberto; FARIA, Carlos A. P. Federalismo e Politicas Publicas no Brasil. Rio de
Janeiro: Editora Fiocruz, 2017.

5. MENICUCCI, Telma M. G.; GONTIJO, José G. L. Gestdo e Politicas Publicas no Cenario
Contemporianeo: tendéncias nacionais e internacionais. Rio de Janeiro: Editora Fiocuz,
2016.

OBJETIVOS GERAIS
*Obter os conceitos basicos da Teoria de Politicas Publicas;
eArticular criticamente os conceitos da teoria com questdes técnicas e metodologicas,
sem perder de vista os problemas, desafios contemporaneos e dilemas da a¢do coletiva;
«Ter uma visdo ampla, sistémica e consistente da teoria, contextualizando-a aos desafios
especificos que se apresentam no plano nacional dentro do processo de construcio,
implementacao e avaliacao de politicas publicas;
eCompreender os novos arranjos institucionais de politicas publicas, bem como suas
estratégias de financiamento.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Conceitos iniciais
1.1. Visdo tradicional da atividade estatal e a abordagem de politicas publicas.
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1.2. Politicas regulatérias, distributivas e redistributivas.
1.3. Politicas Publicas, Federalismo e Processo eleitoral.
2. Modelos de Politicas Publicas
2.1. Modelo do Ciclo de Politica.
2.2. Modelos da Escolha Racional.
2.3. Modelo do Institucionalismo.
2.4. Modelo Incremental.
2.5. Teoria de redes.
2.6. Outros modelos contemporaneos de modelagem de politicas publicas.
3. Agenda em Politicas Publicas
3.1. Defini¢des e processos de formagao de agenda.
4. Processo de elaboragao e implementacdo de Politicas Publicas
4.1. Representacdo de interesses (pluralismo, neocorporativismo e marxismo) e
relacdes entre Estado e Sociedade.
4.2. Instrumentos e alternativas de implementagao. Fundos, Consoércios, PPP,
Transferéncias voluntarias e obrigatorias.
4.3. Problemas, desafios e dilemas de implementacao.
4.4. Estratégias de descentralizacdo: SUS, FUNDEB, SUAS, PAC, PRONAF, etc.
5. Execucido, Avaliacdo e Controle de Politicas Publicas
5.1. O papel da burocracia, dos politicos e dos interesses organizados na
execucdo da politica.
5.2. Principais componentes do processo de avaliacao.
6. Arranjos e novas Institucionalidades para a Politica Publica
6.1. Conselhos setoriais, redes e arranjos institucionais.
6.2. Questoes de participacao, representacdo, autonomia e dependéncia.
6.3. Novos modelos em nivel local.
6.4. Parcerias entre Estado e Sociedade.
6.5. Controle Social de Politicas Publicas.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Responsabilidade Social GADMVA7057 Optativa
i CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA e
5 TEO;{ICA PRAg‘ICA EST,SGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS

EMENTA

Conceitos, termos e definicdes referentes a responsabilidade social; Histérico, tendéncias e
caracteristicas da responsabilidade social; Principios e praticas relativas a responsabilidade social;
Os temas centrais e as questdes referentes a responsabilidade social; Integracdo, implementacao e
promocdo de comportamento socialmente responsavel em toda a organizacdo e por meio de suas
politicas e praticas dentro de sua esfera de influéncia; Identificacdo e engajamento de partes
interessadas; Comunicacdo de compromissos, desempenho e outras informacdes referentes a RS;
IS0 26.000.

BIBLIOGRAFIA

BASICA:

1. TACHIZAWA, Takeshy. Gestio ambiental e responsabilidade social
corporativa: estratégias de negdcios focadas na realidade brasileira. Sdo Paulo:
Atlas, 82 Ed. 2015.

2. FILHO, Cid Alledi; LOURDES MARQUES, Viania. Responsabilidade Social:
Conceitos e Praticas: construindo o caminho para a sustentabilidade nas
organizagdes. Sdo Paulo: Atlas, 12 Ed. 2012.

3. TENORIO, Organizador Fernando Guilherme. Responsabilidade social
empresarial: teoria e pratica. Editora FGV, 2015.

COMPLEMENTAR:

1. ELLEN, Hans Michael Van. Indicadores de Sustentabilidade: uma andlise
comparativa. Rio de Janeiro: FGV, 2005.

2. CAMARGO PEREIRA, Adriana; Ehrhardt Carbonari, Maria Elisa; Zucca Da Silva,
Gibson. Sustentabilidade, Responsabilidade Social e Meio Ambiente. Rio de
Janeiro: Saraiva, 12ed, 2011.

3. BARBIER], José Carlos; CAJAZEIRA, Jorge Emanuel Reis. Responsabilidade Social
Empresarial e Empresa Sustentavel - da Teoria a pratica. Rio de Janeiro: Saraiva,
22ed, 2012.

4. DIAS, Reinaldo. Responsabilidade social: fundamentos e gestdo. Sdo Paulo: Atlas,
2012.

5. LUIZ VELLANI, Cassio. Contabilidade e Responsabilidade Social: Integrando
desempenho econdmico, social e ecoldgico. Sao Paulo: Atlas, 12 Ed.. 2011.

OBJETIVOS GERAIS

Entender os conceitos basicos e definicdes relacionadas a responsabilidade social (RS);

Compreender o histérico, as tendéncias, as caracteristicas, principios e praticas da RS;

Conhecer as principais normas sobre RS;

Obter visdo critica sobre o contetido do conceito de RS;

W
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5. Entender os processos de integracdo e promoc¢do de estratégias de implementagio da cultura
e das acdes de RS em ambientes institucionais;
6. Conhecer aldgica de elaboragao e da avaliacdo de projetos sociais;

Compreender o mercado de RS e seus reflexos no meio ambiente e na sociedade.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Conceitos, termos e defini¢cdes referentes a responsabilidade social;

Historico, tendéncias e caracteristicas da responsabilidade social;

Principios e praticas relativas a responsabilidade social;

Os temas centrais e as questdes referentes a responsabilidade social;

Integracdo, implementacdo e promog¢do de comportamento socialmente responsavel

em toda a organizacdo e por meio de suas politicas e praticas dentro de sua esfera de

influéncia;

6. Identificacao e engajamento de partes interessadas;

7. Comunicacao de compromissos, desempenho e outras informagdes referentes a RS.

8. Considerando a estrutura da Norma ISO 26.000, conferir o tratamento transversal

do tema cobrindo os seguintes aspectos das normas:
8.1.  Governanca organizacional: Trata de processos e estruturas de tomada de
decisdo, delegacao de poder e controle. O tema é, a0 mesmo tempo, algo sobre o qual a
organizacao deve agir e uma forma de incorporar os principios e praticas da
responsabilidade social a sua forma de atuacao cotidiana.
8.2.  Direitos humanos: Inclui due dilligence, situacdes de risco para os DH; como
evitar cumplicidade; resolugao de queixas; discriminacao e grupos vulneraveis; direito
civis e politicos, direitos econdmicos, sociais e culturais; principios e direitos
fundamentais do trabalho
8.3.  Praticas trabalhistas: Refere-se tanto a emprego direto quanto ao terceirizado e
ao trabalho auténomo. Inclui emprego e relagdes do trabalho; condi¢des de trabalho e
protecdo social; didlogo social; satide e seguranca no trabalho; desenvolvimento
humano e treinamento no local de trabalho.
8.4. Meio ambiente: Inclui prevengao da poluicao; uso sustentavel de recursos;
mitigacdo e adaptacdo as mudancas climaticas; protecao do meio ambiente e da
biodiversidade e restauracao de habitats naturais.
8.5.  Praticas leais de operacdo: Compreende praticas anticorrup¢io; envolvimento
politico responsavel; concorréncia leal; promoc¢do da responsabilidade social na cadeia
de valor e respeito aos direitos de propriedade.
8.6. Questdes dos consumidores: Inclui marketing leal, informacdes factuais e nao
tendenciosas e praticas contratuais justas; Protecdo a satide e a seguranca do
consumidor; consumo sustentavel; atendimento e suporte ao consumidor e solugdo de
reclamacdes e controvérsias; protecao e privacidade dos dados do consumidor; acesso
a servicos essenciais e educagao e conscientizacao.
8.7. Envolvimento e desenvolvimento da comunidade: Refere-se ao envolvimento
da comunidade; educagdo e cultura; geracdo de emprego e capacitacio;
desenvolvimento tecnolégico e acesso a tecnologias; geracao de riqueza e renda; satde
e investimento social.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUAGCAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Gestdo de Armazenagem GADMVA7061 Optativa
‘. CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA HORARIA
2 TEO;{ICA PRA(’)I‘ICA ESTgGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS
EMENTA
Diferenciagdo entre armazenagem e estocagem, formas de armazenamento ,a importancia
do armazenamento na gestao, a logistica de armazenamento.
BIBLIOGRAFIA

BASICA:
1. DIAS, M.A. LOGISTICA,TRANSPORTE E INFRAESTRUTURA: Armazenagem,
Operador Logistico, Gestdo via TI e Multimodal. Atlas -GEN ,2012
2. CAIXETA-FILHO, ]J.V; MARTINS, R.C. Gestao logistica do transporte de cargas.
Atlas -GEN, 2001
3. FRANCISCHINI, P.G; GURGEL , F.A. Administracio de materiais e do
patrimonio , 22 ED., Cengage,2014.
COMPLEMENTAR:
1. BALLOU, R. H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: planejamento,
organizacao e logistica empresarial. Porto Alegre: Bookman, 2001.
2. FIGUEIREDO, K. F; FLEURY, P. F; WANKE, P. Logistica e gerenciamento da
cadeia de suprimentos: planejamento do fluxo de produtos e dos recursos.
Sao Paulo: Atlas, 2003.
3. PIRES, S. R. I. Gestdo da cadeia de suprimentos: conceitos, estratégias,
praticas e casos. Sio Paulo: Atlas, 2004.
4. WANKE, Peter Fernandes. Estratégia logistica em empresas brasileiras: um
enfoque em produtos acabados. Sao Paulo: Atlas, 2010
5. NOGUEIRA, Amarildo de Souza. Logistica Empresarial: uma visido local com
pensamento globalizado. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
OBJETIVOS GERAIS
A logistica consiste em uma fun¢do da administracdo inerente as organizagdes. O
oferecimento desta disciplina como optativa visa aprofundar em conceitos e praticas dos
sistemas logisticos, contribuindo para a formagao do profissional que se interessa por esta
area e vislumbra atuar na gestdo da mesma no mercado de trabalho. A partir desse
conceito entender a sutileza e a importancia da armazenagem em seu processo , nao s6
como logistica, mas todo processo de gestdo, se faz pertinente a segmentacao explicacdo
dessa area especifica no contexto empresarial.
CONTEUDO PROGRAMATICO
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1, Introdugio e Conceitos

2 Introdugio

2.1 Internacionalizagio,

3 Logistica e Supply Chain

3.1 Introducdo

3.2 Principios da cadeia de suprimentos,
3.3 Implantagdo do sistema

3.4 Logistica reversa

3.5 Milk run

3.6 Efeito chicote

4 Modais de Transporte

4.1 Introducao

4.2 Transporte rodoviario

4.3 Transporte ferroviario

4.4 Transporte aéreo

4.5 Transporte aquaviario (maritimo, fluviale lacustre)
4.6 Transporte dutoviario

4.7 Intermodal e multimodal

4.7.1 Integracdo de modais

4.8 Elementos de transporte intermodal
5 Armazenagem

5.1 Introducdo

5.2 Principios de estocagem de materiais
5.2.1 Carga unitaria

5.2.2 Paletizagdo

5.3 Sistemas de armazenagem

5.4 Produtividade na armazenagem

5.5 Custos de armazenagem e movimentagdo
6 Transporte Aquaviario

6.1 Introducdo

6.2 Transporte maritimo

6.2.1 Participantes do transporte maritimo
6.2.2 Navios

6.2.3 Caracteristicas dos navios

6.2.4 Tipos de navios

6.2.5 Carga e descarga

6.2.6 Contéineres

6.2.6.1 Conceitos

6.2.6.2 Tipos de contéineres

6.2.6.3 Estufagem de contéineres

6.2.6.4 Demurrages

6.3 Cabotagem

6.4 Documentacgao do transporte maritimo,
6.5 INCOTERMS

6.6 Transporte fluvial

6.6.1 Introducdo

6.6.2 Principais hidrovias

6.6.3 Portos fluviais

7 Operagoes Portuarias

7.1 Estrutura portuaria

7.2 Os portos brasileiros
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7.3 Operador portuario

7.3.1 Conselho de Autoridade Portuaria(CAP)
7.3.2 Administragdo do Porto Organizado
7.3.3 Qualificacao

7.3.4 Responsabilidades do operador portudrio
7.3.5 0GMO - Orgio de Gestdo de Mo de Obra
7.3.6 Legislacgdo portudria e meio Ambiente
7.4 Canal do Panamj,

8 Transporte Rodoviario

8.1 Introducio

8.2 Aspectos do transporte rodoviario

8.3 A importancia do transporte rodoviario,
8.4 Avaliacdo e escolha do veiculo

8.5 Lei da balanca

8.5.1 Configuragdes autorizadas

8.5.2 Tipos de eixos e pesos maximos permitidos
8.5.3 Tolerancias ao excesso de peso

8.5.4 Dimensdes maximas dos veiculos de transporte
8.6 Classificacdo de veiculos

8.6.1 Conceitos

8.6.2 Tipos de acoplamento

8.6.3 Tipos de suspensdo

8.7 Composicio de tarifas e custos

8.7.1 Conceitos

8.7.2 Frete peso

8.7.3 Custos operacionais

8.7.4 Custo fixo (CF)

8.7.5 Custo Variavel (CV)

8.7.6 Despesas Administrativas e de Terminais (DAT)
8.7.7 Tarifas

8.7.8 Frete-valor

8.7.9 Taxas

8.7.10 Acréscimos e decréscimos

8.7.11 Coletas e Entregas

8.8 Renovacdo de frota

8.8.1 Conceitos

8.8.2 Custo operacional

8.8.3 Vida util econémica

8.8.4 Equivaléncia

8.8.5 Custo anual uniforme equivalente,

8.8.6 Ponto 6timo de renovacgio

8.8.7 Atualizagio do custo

8.8.8 Composicao da frota

9 Transporte Ferroviario

9.1 Introducio e conceitos

9.2 Aspectos do transporte ferroviario

9.3 Malha ferrovidria brasileira

9.3.1 ALL

9.3.2 MRS Logistica S.A.

9.3.3 FCA - Ferrovia Centro-Atlantica,

9.3.4 Ferrovia Norte-Sul
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9.3.5 Estrada de Ferro Vitéria a Minas -EFVM
9.3.6 Ferrovia Tereza Cristina

9.3.7 Transnordestina Logistica — TLSA,

9.3.8 Vale

9.3.9 VALEC Engenharia, Construgdes e Ferrovias
9.4 Corredores ferroviarios

9.4.1 Conceito,

9.4.2 Corredor Sao Luis

9.4.3 Corredor Inter-Regional Nordeste,

9.4.4 Corredor Vitoria, 286

9.4.5 Corredor Centro-Oeste

9.4.6 Corredor Sao Paulo

9.4.7 Corredor Rio de Janeiro-Belo Horizonte
9.4.8 Corredor Rio de Janeiro-Sao Paulo

9.4.9 Corredor Santos-Bitola Larga,

9.4.10 Corredor Corumba-Santos (bitolaestreita)
9.4.11 Corredor Paranagus,

9.4.12 Corredor Sao Francisco do Sul,

9.4.13 Corredor Rio Grande

9.4.14 Corredor Imbituba

10 Transporte Aéreo

10.1 Caracteristicas

10.2 Capacidades de carga

10.3 Aspectos do transporte aéreo

10.4 Conhecimento de embarque aéreo

10.5 Tipos de aeronaves

10.6 Cargas transportadas

10.7 Tarifas e calculos de frete

10.8 Terminal de Carga Aérea - TECA

10.9 Contéineres e paletes de transporte aéreo
11 Operadores Logisticos

11.1 Conceitos

11.2 Terceirizagao logistica

11.3 Armazéns e centros de distribuicao

11.4 Operador de Transporte Multimodal -OTM
12 Sistemas de Gestdo

12.1 Introdugio

12.2 Alogisticaea TI,

12.3 Principais softwares

12.3.1 WMS - Warehouse Management System
12.3.2 TMS - Transportation Management System
12.3.3 ERP - Enterprise Resource Planning
12.3.4 MRP - Material Requirement Planning
12.3.5 RFID - Radio Frequency Identification
12.3.6 MES - Manufacturing ExecutionSystem
12.3.7 IMS - Inventory ManagementSystem
12.3.8 Cédigos de barras

12.3.10 EPC - Electronic Product Code,
12.3.10 GPS - Global Positioning Systems.
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MINISTERIO DA EDUCACAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCACAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA
CELSO SUCKOW DA FONSECA

CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO

O STF nos 30 anos de Constituicao: casos GADMVA7064 Optativa

paradigmaticos
- CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA HORARIA
2 TEO;IICA PRAOTICA ESTASGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS
EMENTA
Desenho Institucional do STF. Principais decisdes do STF sobre direitos fundamentais.
Principais decisdes do STF sobre direito tributario. Principais decisdes do STF sobre
Administracdo Publica e organizagdes. Principais decisées do STF que alteraram os rumos
da politica. A atuacdo do STF nos tltimos 30 anos em nimeros
BIBLIOGRAFIA

BASICA:

1. BARROSO, Luis Roberto. Curso de Direito Constitucional Contemporaneo: os
conceitos fundamentais e a construcao do novo modelo. 52 Ed. Sdo Paulo: Saraiva.
2015.

2. LENZA, Pedro. Direito Constitucional Esquematizado. 192. Ed. Sdo Paulo:
Saraiva. 2015.

3. MENDES, Gilmar Ferreira; BRANCO, Paulo Gustavo Gonet. Curso de Direito
Constitucional. 112 Ed. Sao Paulo: Saraiva. 2016.

COMPLEMENTAR:

1. FALCAO, Joaquim; ARGUELHES, Diego Werneck; RECONDO, Felipe (Org.). Onze
Supremos: O Supremo em 2016. Belo Horizonte: Letramento/Casa do Direito.
2017. Disponivel em:
http://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/17959

2. VIEIRA, Oscar Vilhena. Supremocracia. Sao Paulo: Revista Direito GV, v. 4, n. 2,
2008, pp. 441-463. Disponivel em:
http://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/9674

3. FALCAO, Joaquim; CERDEIRA, Pablo de Camargo; ARGUELHES, Diego Werneck. I
Relatdrio Supremo em Nimeros: o Multiplo Supremo. Rio de Janeiro: FGV. 2011.
Disponivel em: http://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/10312

4. FALCAO, Joaquim; ARGUELHES, Diego Werneck; PEREIRA, Thomaz (Org.).
Impeachment de Dilma Rousseff: Entre o Congresso e o Supremo. Belo
Horizonte:  Letramento/Casa do  Direito. = 2017. Disponivel em:
http://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/18802

5. BARROSO, Luis Roberto. O controle de constitucionalidade no direito
brasileiro. 72 Ed. Sdo Paulo: Saraiva. 2016.

OBJETIVOS GERAIS

Proporcionar aos alunos a compreensao do papel do Supremo Tribunal Federal no Brasil,
indicando como as decisdes sdo tomadas, e quais consequéncias elas geram para os
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cenarios social, econémico e politico do pais. Em suma, busca-se capacitar os alunos para
entender o funcionamento do Tribunal, e para que interpretem criticamente as cada vez
mais numerosas noticias e decisdes sobre o 6rgdo de ciipula do Poder Judiciario Nacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Objetivos da disciplina, método e bibliografia.

2. Desenho Institucional do STF.

2.1.0 que é 0 STF?

2.2. Qual a composicdo do Tribunal?

2.3. 0 que o STF julga?

2.4. Como o STF decide?

3. Principais decisdes do STF sobre direitos fundamentais.

4. Principais decisdes do STF sobre direito tributario.

5. Principais decisdes do STF sobre Administragdo Publica e organizacgdes.

6. Principais decisdes do STF que alteraram os rumos da politica.

7. A atuagdo do STF nos dltimos 30 anos em nimeros.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Branding de Marketing GADMVA7062 Optativa
i CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA HORARIA
) TEO;IICA PRAOTICA EST,SGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS

EMENTA
Definicdo de marca e gestdo de marca. Significados das marcas para os humanos. Planejamento,
implementagdo e avaliagdo de estratégia de gestdo de marca. Visdo de brand equity.
Desenvolvimento e posicionamento de marca. Reposicionamento de marca. Estudos tipograficos
para o branding. Elaboracio e layout de marca. Manual de identidade. Projeto final de branding.

BIBLIOGRAFIA

BASICA:

1. KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administracdo de Marketing - 142 Ed.
Pearson, 2012. ISBN 9788581430003.

2. CHURCHILL, Jr. Gilbert A. Marketing: Criando valor para os Clientes. .Editora
Saraiva. 2013. ISBN 9788502183599

3. COBRA, Marcos. Administracdo de Marketing No Brasil - 42 Ed. Elsevier - Campus.
2015. ISBN 9788535269666

COMPLEMENTAR:

1. KOTLER, Philip. Marketing 3.0 - As Forgas Que Estdo Definindo o Novo Marketing
Centrado No Ser Humano. Campus, 2010. [ISBN 9788535238693

2. LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Marketing de Servicos - 62 Ed. Atlas, 2012. 1.S.B.N.
9788522469222

3.  PINHEIRO, Duda. Comunig¢do integrada de marketing : gestao dos elementos de
comunicacdo, suporte as estratégias de marketing e de negdcios da empresa / 4.
ed. Sdo Paulo : Atlas, 2013.

4. LAS CASAS, Alexandre Luzzi; GUEVARA, Arnoldo Jose de Hoyos. Pesquisa de
Marketing. Atlas, 2012. .S.B.N. 9788522458301.

5.  AGUIAR, Maria Aparecida Ferreira de. Psicologia aplicada a Administra¢do: uma
abordagem interdisciplinar - Saraiva, 2005. ISBN 9788502050723

OBJETIVOS GERAIS
e Capacitar os alunos a integrar os conhecimentos obtidos em diversas disciplinas correlatas,
orientando e convergindo para aplicacdo no marketing;

e Ter uma visdo clara e atualizada do papel do administrador como gestor de marca
» Compreender as fun¢des de branding equity nas organizacgdes e os seus principais desafios

CONTEUDO PROGRAMATICO

e Compreender as marcas

e O queéumamarca?
e Identidade da marca
e (Conceito de notoriedade da marca
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e Estrutura danotoriedade

e Construgdo das marcas

e (riacdo de uma marca

e Identidade e mudanca

e Desenho de programas de marketing para marcas
e Comunica¢do Integrada de Marca

e Branding Equity

e Meétodos de avaliagdo de marcas

e Modelos de Brand Equity

e Escala multidimensional de branding equity de Yoo e Donthu
e Plano de branding

e Posicionamento de marca

e Repocionamento de marca

e Plano de Branding
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MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRA(;AO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Logica GADMVA7071 Optativa
. CARGA
CREDITOS ' AUL['\/SEMANA ' AR
) TEO;ICA PRA(')l‘ICA EST/SGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS

EMENTA
Introducao a logica. Argumentos dedutivos e indutivos. Logica de predicados. Estudo
das proposicdes: analogias, inferéncias, dedugdes e conclusdes. Tabela de verdade.
Silogismos. Aplicagdo em casos administrativos.
BIBLIOGRAFIA

BASICA:

4. COPI L. M. Introducéo a légica. Tradugdo: Alvaro Cabral. Sio Paulo: Mestre Jou, 1978..
5. ARNAULD, A. Gramatica de Port-Royal. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2001.

6. CARNIELLI, W; EPSTEIN, R. Pensamento critico; Sdo Paulo: Rideel, 2010.

7. CHAUI, M. Iniciag3o a filosofia. Sdo Paulo: Atica, 2010. p. 120 a p.134.

COMPLEMENTAR:
6. GENSLER, H. G. Introduction to logic; Londres: Routledge, 2010
HAACK, S. Filosofia das légicas. Sdo Paulo: ENESP, 2002.
MARCONDES, D. Filosofia analitica. Rio de Janeiro: Zahar, 2004.
MARTINS, M. H. P. e ARANHA, M. L. A. Filosofando: introducdo a filosofia. Sio Paulo: Moderna,
20009.
10. MORGADO, A. C. e CESAR, B. Raciocinio Légico-Quantitativo. Rio de Janeiro: Campus. 2010.
11. Popper, K. Conjecturas e Refutagdes; Brasilia: UNB, 2008
12. ROCHA, H. Raciocinio Logico: vocé consegue aprender. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.
13. SALMON, W. C. Légica. Editora Prentice Hall do Brasil, 1984.
14. VILLAR, B. Raciocinio 16gico. Sdo Paulo: Método, 2010.
OBJETIVOS GERAIS

sCompreender os principios e os conceitos fundamentais da l6gica.

O o N

sPossibilitar o conhecimento e o desenvolvimento do raciocinio 1égico e as suas aplicacées em
situagdes rotineiras e no exercicio da profissao.

eDistinguir os diversos tipos de argumentos
eAprimorar argumentos dedutivos e indutivos do conhecimento.
eDominar as regras para verificacdo da verdade ou falsidade de um pensamento.
eAnalisar as tabelas de verdade e os silogismos
CONTEUDO PROGRAMATICO
1- 0 NASCIMENTO DA LOGICA
2- COMO UTILIZAMOS A LOGICA
3- ALOGICA COMO UM INSTRUMENTO
3.1- Partes de um argumento
3.2- Qualidade e quantidade
3.3- Proposicdes afirmativas e negativas, universais e particulares

SOk W
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3.2- Diagrama de Euler e de Venn
4- 0S PRINCIPIOS DA LOGICA

5- 0 QUADRADO DAS OPOSICOES
6- TABELA DE VERDADE

7- SILOGISMOS

== O 00
ot T
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MINISTERIO DA EDUCACAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCACAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAQ

DISCIPLINA CODIGO PERIODO

Producio, leitura e interpretacéo de textos académicos | GADMVA7073 | Optativa

2 CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA HORARIA
2 TEO;{ICA PRAOTICA EST;SGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS

EMENTA

A estruturacdo do texto técnico-cientifico: suas caracteristicas, seus elementos
constitutivos. Elaboracdo de esquema, resumo, resenha, ficha de leitura, relatério, projeto
de pesquisa, seminario, monografia. Autoria, parafrase e plagio no texto académico.

BIBLIOGRAFIA

BASICA:

1. CAVALCANTI, Jauranice Rodrigues. Professor, leitura e escrita. Sio Paulo: Contexto,
2010.

2. FIORIN, José Luiz. O pathos do enunciatario. In: . Em busca do sentido: estudos
discursivos. Sao Paulo: Contexto, 2008. p. 33-41.

3. MACHADO, Anna Rachel; LOUSADA, Eliane; ABREU-TARDELL], Lilia Santos. Resumo. 5.
ed. Sdo Paulo: Parabola Editorial, 2007.

COMPLEMENTAR:

1. MARCUSCHI, Luis Antonio. Géneros textuais: definicdo e funcionalidade. In: DIONISIO,
Angela Paiva; MACHADO, Anna Rachel; BEZERRA, Maria Auxiliadora. (org.) Géneros
textuais e ensino. Rio de Janeiro: Lucerna, 2002.

2. MOTTA ROTH, Désirée; HENDGES, Graciela Rabuske. Producdo textual na
universidade. Sao Paulo: Parabola Editorial, 2010.

3. SCHNEUWLY, Bernard; DOLZ, Joaquim. Géneros orais e escritos na escola. Trad. por
Roxane Rojo. Campinas: Mercado de Letras, 2004.

4. FIORIN, José Luiz. Elementos de andlise do discurso. 14. ed. Sdo Paulo: Contexto, 2008.
MACHADO, Anna Rachel; LOUSADA, Eliane; ABREU-TARDELLI, Lilia Santos. Planejar
géneros académicos. Sdo Paulo: Parabola Editorial, 2005.

5. Resenha. 4. ed. S3o Paulo: Parabola Editorial, 2007.

OBJETIVOS GERAIS

1) Promover reflexdes sobre praticas em textos técnico-cientificos.
2) Desenvolver e ampliar competéncias linguisticas para a construcdo de géneros
académicos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. A estruturacao do texto técnico-cientifico
i.  Os conceitos de variacdo e norma.
ii.  Caracteristicas do texto técnico-cientifico.
ili. ~ Mecanismos (linguisticos) na construcdo do texto técnico-cientifico: coesao,
coeréncia, crase, concordancia verbal e nominal, tipologia textual, pontuacgao.
iv.  Pratica de géneros académicos
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2.

3.

L.

ii.
iii.
iv.
V.
vi.
vil.
viii.

Exposicdo Oral.
Resumo.
Resenha.
Ficha de leitura.
Relatorio.
Projeto de pesquisa.
Seminario.
Monografia.
Artigo cientifico.
Autoria, Parafrase e Plagio
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MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Gestao da diversidade e a¢oes afirmativas GADMVA7072 Optativa
2 CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA HORARIA
) TEO;{ICA PRAg‘ICA ESTSGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS
EMENTA

Por que estudar gestdo da diversidade e agdes afirmativas? Relacdes de género na
sociedade brasileira: questdes paradigmaticas para reflexdo. Questdes de género no
universo organizacional. As multiplas dimensdes do racismo contra a populagao negra, no
Brasil. As politicas publicas de ac¢des afirmativas voltadas para a populacdo negra: dilemas
e questdes para reflexdo. Os resultados das politicas de a¢des afirmativas em debate. A
presenca de pessoas negras no universo organizacional: dilemas, desafios e
potencialidades. A realidade de (in)visibilidade da populagdo LGBTQIA+ no Brasil: do
preconceito a luta por existéncia. Pessoas LGBTQIA+ no universo organizacional: dilemas,
desafios e potencialidades. A perspectiva do diversity washing nas organizag¢des: quando a
diversidade é mera questdo de retérica. A importancia do lugar de fala.

BIBLIOGRAFIA

BASICA:

1. ALMEIDA, Silvio. Racismo estrutural. S3o Paulo: Ed. Pélen, 2019.

2. FERES]JR, Jodo; CAMPOS, Luiz Augusto; DAFLON, Verdnica Tostes; VENTURINI, Anna
Carolina (Orgs). Acao afirmativa: conceito, histéria e debates. Rio de Janeiro: EDUER],
2018

3. RIBEIRO, Djamila. Lugar de fala. Sdo Paulo: Ed. Pélen, 2019.

COMPLEMENTAR:

1. BENTO, Berenice. Transviad@s: género, sexualidade e direitos humanos.
Salvador: EDUFBA, 2017.

2. MBEMBE, Achille. Critica da razdo negra. Sdo Paulo: n-1 edig¢des, 2018.

3. BUTLER, Judith. Problemas de género: feminismo e subversio da identidade. 172
ed. Rio de Janeiro: Civilizacao Brasileira, 2019.

. WILLIAM, Rodney. Apropriac¢ao cultural. Sdo Paulo: Ed. Pélen, 2019.
5. MOREIRA, Adilson. Racismo recreativo. Sao Paulo: Ed. Pélen, 2019.

OBJETIVOS GERAIS
A presente disciplina tem como objetivo colocar em debate a tematica da diversidade (seja
de género, raga, classe, orientacdo sexual e afins), desnudando como tal fendmeno se
desdobra na sociedade e nas organizac¢des. Além disso, pretende-se também refletir, ao

244



Projeto Pedagégico do Curso de Administracido do CEFET/R] Campus Valenca 2018/1

longo do curso, sobre os detalhes e implicagdes das politicas de acdes afirmativas, que no
geral pretendem estimular, de modo ativo, a presenca de um publico cada vez mais diverso
nas organizacdes, sejam elas publicas, privadas ou do terceiro setor. Espera-se que ao final
da disciplina o/a aluno/a seja capaz de compreender a importancia dos processos de
gestao da diversidade e das politicas de acdes afirmativas, numa dinadmica em que sejam
artifices e protagonistas de tais fenOmenos nas organizacdes em que estejam, enquanto
colaboradores/as, no futuro préximo.
CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Por que estudar gestdo da diversidade e a¢des afirmativas?
a. Qual a importancia da diversidade e das a¢des afirmativas no universo
organizacional?
2. Aspectos teoricos fundamentais para a disciplina
a. 0 que é gestao da diversidade?
b. Quais aspectos fazem com que uma organizacdo seja, definitivamente,
diversa?
c. 0 quesdo agdes afirmativas?
d. Qual o histérico das politicas de agcdes afirmativas no Brasil?
e. Asacdes afirmativas no contexto organizacional: possibilidades e desafios

3. Relagoes de género na sociedade brasileira: questdes paradigmaticas para reflexdo

4. Questdes de género no universo organizacional

5. As multiplas dimensdes do racismo contra a populacao negra, no Brasil

6. As politicas publicas de agdes afirmativas voltadas para a populacdo negra:
dilemas e questdes para reflexdo

7. Osresultados das politicas de a¢des afirmativas em debate

8. A presenca de pessoas negras no universo organizacional: dilemas, desafios e
potencialidades

9. Arealidade de (in)visibilidade da populagido LGBTQIA+ no Brasil: do preconceito
a luta por existéncia

10. Pessoas LGBTQIA+ no universo organizacional: dilemas, desafios e
potencialidades

11. Aperspectiva do diversity washing nas organizacdes: quando a diversidade é mera
questdo de retorica

12. Aimportancia do lugar de fala
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MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Espanhol Aplicado a Administracao GADMVA7074 Optativa
z CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA AL
5 TEO;{ICA PRA(']I‘ICA ESTgGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS

EMENTA

Introdugdo as estruturas gramaticais da Lingua Espanhola - necessarias a leitura e a compreensao
de textos escritos, tendo em conta a area académica em foco. Vocabuldrio especifico voltado ao
universo da administracdo; Compreensdo auditiva e expressdo oral basica a comunicacdo em
Administragao.

BIBLIOGRAFIA

BASICA:
1. ARIAS, S. di L. Espafiol urgente para brasileiros. 7. ed. Rio de janeiro: Campus, 2000.

2. HERMOSO, Alfredo Gonzalez. Conjugar es Facil en Espafiol. Madrid: Edelsa, 1998 MILANI,
Maria Esther. Gramatica de Espanhol para brasileiros. Sdo Paulo, Saraiva, 2003.

3. BERLITZ, C. Espanhol passo a passo. Sdo Paulo: Editora Martins, 1997.
COIMBRA, M.C.R. Gramatica practica de espafiol. Sdo Paulo: Editora Nobel, 1984.

5. MARTIN], L.R. Espanhol - Série novo ensino médio. Sdo José dos Campos: Editora
Atica, 2007.

6. MILANI, E.M. Gramatica de espanhol para brasileiros. Sdo Paulo: Editora Saraiva,
2006.

7. ROMANOS, H. Espanhol -Expansion (Volume tnico). Sdo Paulo: Editora FTD, 2004.

8. SIERRA, T.V. Espafiol instrumental. Curitiba: Editora IBPEX, 2005.
COMPLEMENTAR:

1. MILANI, E.M. Gramatica de espanhol para brasileiros. Sdo Paulo: Editora Saraiva,

2006.
OBJETIVOS GERAIS
e Ler e interpretar textos em espanhol, bem como identificar a ideia central de um
texto.

e Construir frases e textos (elementares) em espanhol, utilizando estruturas

gramaticais adequadas aos contextos comiunicativos.
CONTEUDO PROGRAMATICO

e Estruturas basicas para comunicagdo verbal e escrita ;

e Prontncia de palavras e frases (fonética);

e Vocabulario envolvendo situagdes do cotidiano social e profissional (apresentag¢des,
saudacoes, dias da semana, horas, reunioes)

o Substantivos, artigos, adjetivos, pronomes, verbos no presente, passado e futuro,
preposicoes e contracdes
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MINISTERIO DA EDUCACAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCACAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Seguranca do Trabalho GADMVA7075 Optativa
CREDITOS AULA/SEMANA CARGA HORARIA
) TEO;{ICA PRA(’)I‘ICA ESTSGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS

EMENTA

Gestdo de seguranga,historia de seguranca acdes de seguranca, primeiros socorros, higene no trabalho, mapas
de riscos, equipamentos de seguranca.

BIBLIOGRAFIA

BASICA:
1. Mattos, Ubirajara, and Francisco Masculo. Higiene seguranca do trabalho. Elsevier Brasil,
2011.
2. Saraiva, Editora. Seguranga e medicina do trabalho. Saraiva Educagdo SA, 2018.
3. Barsano, Paulo Roberto, and Rildo Pereira Barbosa. Seguranca do Trabalho Guia Pratico
e Didatico. Saraiva Educacao SA, 2018.
COMPLEMENTAR:
1. Stonoga, Vania Irene. Gestao de Seguranca e Satude no Trabalho: Biomelhoramento
Continuo. Editora Appris, 2020.
2. Brevigliero, Ezio, José Possebon, and Robson Spinelli. Higiene Ocupacional: agentes
biolégicos, quimicos e fisicos. Editora Senac Sao Paulo, 2020.
3. daCunha, T.]. (2019). Nogées de prevengdo e controle de perdas em seqguranga do
trabalho. Editora Senac Sao Paulo.
4. BENATTI, A. L. (2019). GESTAO E INDICADORES EM SEGURANCA DO TRABALHO: UMA
ABORDAGEM PRATICA. Saraiva Educacio SA.
OBJETIVOS GERAIS
No campo da administracio o profissional necessita para um melhor gestdo de pessoas um pensamento que a
seguranca e fundamental para as praticas trabalhistas, independente do cargo ocupado o tamanho da
empresa. O objetivo dessa disciplina e levar o conhecimento de praticas voltadas a seguranca do corpo de
funciondrios e da administracao de riscos iminentes de uma organizacao.

CONTEUDO PROGRAMATICO
Como surgiu a seguranca do trabalho.

Acidente do trabalho.
Beneficio previdenciario e obrigacdes do empregador e empregado

Sesmt e programa de seguranca do trabalho
CIPA

Higiene do trabalho

Inspecdo de seguranga

Acidente de trabalho

Normas regulamentadoras

O 0Nk wWh R
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

Sinalizacdo de seguranga
Equipamento individual e coletivo
Ambiente e as doencas de trabalho
Mapa de risco

Prevencdo e combate e incéndio
Primeiros socorros

Acidente em casa

Cuidados com a COVID-19 no trabalho
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MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Propriedade Intelectual GADMVA7076 Optativa
CREDITOS AULA/SEMANA CARGA HORARIA
TEORICA PRATICA ESTAGIO
2 ) 0 0 40h/a

PRE-REQUISITOS

EMENTA

Conceitos basicos de Propriedade Intelectual. Direito autoral e direitos conexos. Propriedade
Industrial (marcas, patentes, desenho industrial, indicagcdes geograficas). Protecdo Sui Generis.
Legislacao Brasileira e arcabougo internacional. Gestao da Propriedade Intelectual.

BIBLIOGRAFIA

BASICA:
1. JUNGMANN, Diana de Mello. Inovagao e propriedade intelectual. Brasilia: SENAI, 2010.
2. SANTOS, Wagna P. C. Propriedade Intelectual (PROFNIT, Conceitos e aplicacdes de
propriedade intelectual; V.1) [Recurso eletronico on-line]. Salvador (BA): IFBA, 2018.
3. SANTOS, Wagna P. C. Propriedade Intelectual (PROFNIT, Conceitos e aplicacdes de
propriedade intelectual; V.2) [Recurso eletronico on-line]. Salvador (BA): IFBA, 2019.
Disponiveis em:
guia docente iel-senai-e-inpi.pdf (www.gov.br)
http://www.profnit.org.br/pt/livros-profnit/
COMPLEMENTAR:
1) KRUGLIANSKAS, Isak. Tornando a pequena e média empresa competitiva. Sdo Paulo: [EGE.

1996.

2) LEONARDOS, Luiz. O sistema de propriedade intelectual como fomentador da inovacao
tecnoloégica. In: TECNOLOGIA Industrial Basica: trajetoria, desafios e tendéncias no Brasil.
Brasilia: MCT, CNI, SENA], IEL, 2005.

3) MACEDO, M.F.G. BARBOSA, A.L.F. Patentes, Pesquisa e Desenvolvimento: um manual de
propriedade intelectual. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2000.

4) PIMENTEL, L. O.; BOFF, S. O0.; DEL'OLMO, F. S. (Org.). Propriedade intelectual: gestdo do
conhecimento, inovagdo tecnoldgica no agronegdécio e cidadania. Floriandpolis: Fundacdo
Boiteux, 2008.

5) VARELLA, Marcelo Dias (org). Propriedade intelectual e desenvolvimento. Sdo Paulo: Lex
Editora, 2005.

OBJETIVOS GERAIS

Discutir e compreender a Teoria e a Pratica da Propriedade Intelectual no processo de Inovagiao
Tecnoldgica.

CONTEUDO PROGRAMATICO

6. Introducdo
7. Propriedade Intelectual
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10.

7.1 Historico

7.2 Conceitos

7.3 Abrangencia

Direito Autoral

8.1 Direito de autor

8.2 Direitos conexos

8.3 Programa de computador
Propriedade Industrial

9.1 Patente de Invencdo e Modelo de Utilidade
9.2 Desenho Industrial

9.3 Marca

9.4 Indicacdo Geografica

9.5 Concorréncia Desleal
Protec¢do Sui Generis

10.1 Topografia de Circuito Integrado
10.2 Cultivares
10.3 Conhecimentos Tradicionais
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MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Gestao da Inovacao GADMVA 7077 | Optativa
i CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA [y
5 TEO;{ICA PRAg‘ICA ESTSGIO 40h/a

PRE-REQUISITOS
EMENTA
Inovagdo: conceitos fundamentais. Inovacdo Tecnoldgica, Sistemas Nacionais de Inovagdo e
Estimulos Governamentais a Inova¢io. Modelos Organizacionais para Inovacdo. Inovagoes
Organizacionais. Inovacdo e Estratégia Competitiva. Inovacio e Empreendedorismo nas
Empresas. Marketing para Organizagdes em Inovacdo e Tecnologia. O Grupo e a Inovagao.

BIBLIOGRAFIA

BASICA:

1. MOREIRA, Daniel Augusto; QUEIROZ, Ana Carolina S. (org.).Inovacao
Organizacional e Tecnologica. Sio Paulo: Thomson Learning, 2007.

2. TIGRE, Paulo Bastos. Gestao da Inovacao: A Economia da Tecnologia no Brasil - 22
Ed. Rio de Janeiro: Campus, 2014.

3. TIDD, Joe; BESSANT, John. Gestao da Inovacao: Integrando Tecnologia, Mercado E
Mudanca Organizacional - 52 ed. Rio de Janeiro: Artmed, 2015.

4. SCHUMPETER, Joseph Alois. Teoria do desenvolvimento econdmico: uma

investigacdo sobre lucros, capital, crédito, juro e o ciclo econémico. Sdo Paulo: Nova
Cultural, 1988.

COMPLEMENTAR:

1. BESANT, J.; TIDD ]. Inovacao em Empreendedorismo. Porto Alegre: Bookman 2009.
2. CHRISTENSEN, M. C.. O Dilema da Inovagao. Sdo Paulo: M.Books, 2012.

3. DRUCKER, Peter Ferdinand. Inovacio e espirito empreendedor
(entrepreneuship): pratica e principios. 5. ed. Sdo Paulo: Pioneira, 1987.

4. GALLOUJ, Faiz; WEINSTEIN, Olivier. Innovation in services. Research Policy, n. 26,
p.537-556,1997.

5. GALLOU]J, Faiz. Services innovation: assimilation, differentiation, inversion and
integration. chapter 75. [n: BIDGOLI, H. (Ed.) The handbook of technology
management. [s.L.]: John Wiley and Sons, 2010. pp. 989-1000

6. KELLEY, Tom; LITTMAN, Jonathan. As 10 faces da inovacao. Rio de Janeiro: Elsevier,
2007.

7. NONAKA, Ikujiro; TAKEUCHI, Hirotaka. Criacdo de conhecimento na empresa:
como as empresas japonesas geram a dinamica da inovacdo. 20.ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 1997.

8. PORTO, Geciane. Gestio Da Inovacao E Empreendedorismo. Rio de Janeiro:
Elsevier Editora, 2013.

9. PROBST, Gilbert; RAUB, Steffen; ROMHARDT, Kai. Gestio do conhecimento: os
elementos construtivos do sucesso. Porto Alegre: Bookman, 2002.
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10. STOKES, Donald E- O quadrante de Pasteur - A ciéncia basica e a inovacao
tecnoldgica - Colecdo Classicos da Inovagdo. Campinas (SP): Editora Unicamp, 2005.
11. TAKEUCHI, Hirotaka; NONAKA, Ikujiro. Gestdo do conhecimento. Porto Alegre:
Bookman, 2008.
12. TURBAN, Efrain; VOLONINO, Linda. Tecnologia da Informacao para Gestao: em
busca do melhor desempenho estratégico e operacional 8 ed. Dados eletronicos,
Porto Alegre: Bookman, 2013.
13. VARGAS, Eduardo Raupp de. Inovacdo em servicos sob a abordagem dos sistemas
de inovagdo: a pertinéncia de uma dimensdo espacial. Anais do XXVI Enanpad.
Salvador: Anpad, 22 a 25 set. 2002

OBJETIVOS GERAIS

e Os conhecimentos desenvolvidos nesta disciplina subsidiam os discentes na
compreensdo de conceituar a inovagdo e o seu papel nas organizagdes. Para tal serao
apresentados métodos, técnicas e ferramentas para modelagem e desenvolvimento
de estratégias de inovacdo;

e Apresentar nog¢des fundamentais de modelos organizacionais, assim como discutir o
valor da inovacdo e dos sistemas de informacao voltados para a gestdo e melhoria das
condi¢des de competitividade das organizacdes;

e Discussao e reflexdo sobre conceitos de inovagdo de maneira que permita mostrar as
possibilidades da cooperacao em equipe e de antecipagdo pela inovagao;

e Preparar profissionais capacitados para atuar e interagir quando necessario na
dinamica imposta pelas inovagdes.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. A importancia da inovacdo; O que é inovagdo? Introduc¢do ao conceito; Tipos de
inovacao;

2. As grandes correntes de pesquisa em inovac¢do; O processo de difusdo tecnologica;

Fontes de inova¢do na Empresa.

3. Avrelevancia estratégica da inovacao para as empresas e para os paises; Inovacoes

de produtos, processos e servicos;

4. Estratégicas tecnoldgicas que as empresas adotam com relagio a inovacgao; sistemas

Nacionais, Regionais e Locais de inovacdo - principais atores, suas relagdes e parcerias; a

Lei de Inovagdo - Incentivos fiscais e Fundos setoriais;

5. Inovacao tecnoldgica e mudancas organizacionais; Mudang¢as na organizaciao do

trabalho e nas qualificacdes profissionais;

6. Inovagdo e estratégia competitiva: estratégia ofensiva, defensiva, imitativa,

dependente e estratégias tradicional e oportunista;

7. Modelos inovadores e suas caracteristicas: estratégia e aprendizagem

organizacional, a importancia da cultura organizacional;

8. 0 papel das novas tecnologias; O conhecimento como fator de producio;

9. Inovagdo e empreendedorismo; Concorrentes ou funcionarios motivados?; Génese

do empreendedorismo interno;

10. Marketing: evolugdo e especialidade - incerteza tecnoldgica; inovacgdes tecnoldgicas

e cadeia de fornecimento; Cultura e Inovacao; Comportamento do consumidor em

mercados de alta tecnologia.

11. Administracdo de grupos na histéria recente das organizacoes; soluciao de problemas

e geracao de inovacdes.
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MINISTERIO DA EDUCACAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Comportamento do Consumidor GADMVA 7078 Optativa
CREDITOS AULA/SEMANA CARGA HORARIA
TEORICA PRATICA ESTAGIO
2 ) 0 0 40h/a

PRE-REQUISITOS

EMENTA
Transmitir conhecimentos tedricos e praticos sobre os procedimentos para entender como os
consumidores se relacionam com produtos/servicos e marcas. Identificar como o consumidor
faz suas escolhas, o processo de decisdo de compra, pois seu comportamento é caracterizado
pelas atividades mentais e emocionais que ocorrem no momento da compra. O envolvimento
e experiéncia de compra do consumidor. Identificar as variaveis que influenciam o
comportamento através dos fatores culturais, sociais, pessoais e psicolégicos. O
comportamento do consumidor nos setores econ0micos, nas organizacdes em geral e no
comeércio eletronico. Pesquisas sobre o comportamento do consumidor.
BIBLIOGRAFIA

BASICA:

1. MERLO, E.; CERIBELI, H. Comportamento do consumidor. Rio de Janeiro: LTC, 2014.
BLACKWELL, R. D.; MINIARD, P. W.; ENGEL, J. F. Comportamento do consumidor. Sdo
Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2005.

2. MOREIRA, MARCIO BORGES, MEDEIROS, CARLOS AUGUSTO, Principios Basicos de
Andlise do Comportamento, 22 ed. Porto Alegre: Artmed, 2019.

3. SOLOMON, M. R. O comportamento do consumidor: comprando, possuindo e sendo. 5.
ed. Porto Alegre: Bookman.

COMPLEMENTAR:
1. BAUDRILLARD, ]. A sociedade de consumo. Lisboa: Edicoes 70: Arte & Comunicacao,
2008.

2. BAUMAN, Z. Vida para o consumo: a transformacao das pessoas em mercadorias. Rio de
Janeiro: Jorge Zahar, 2008.
3. LIMEIRA, T. M. V. Comportamento do consumidor brasileiro. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.
OBJETIVOS GERAIS

e Discutir os conceitos e teorias do comportamento do consumidor e sua relagdo com o
marketing estratégico;

e Incentivar reflexdes e discussoes sobre o consumo e sociedade;

e Aprofundar conhecimentos especificos sobre o comportamento do consumidor e sua
importancia na adogao de técnicas que auxiliem a tomada de decisdo organizacional,
baseada nos padrdées de consumo;

e Despertar no aluno a continuidade do estudo sobre a disciplina em termos de pesquisa.
CONTEUDO PROGRAMATICO
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1. Conceitos do comportamento do consumidor.

2. Pesquisas qualitativas, quantitativas e mistas no estudo do comportamento do
consumidor.

3. Evolugdo no estudo do comportamento do consumidor.

4. Fatores que influenciam o estudo do consumidor.

5. Processo de decisdo de compra/envolvimento na hora da compra.

6. Pesquisas e modelos que envolvem as variaveis do comportamento do consumidor.
7. Pesquisas e tendéncias do comportamento do consumidor e oportunidades de
pesquisas futuras.
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MINISTERIO DA EDUCACAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCACAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Ambiente e Sociedade GADMVA 7079 Optativa
CREDITOS AULA/SEMANA CARGA HORARIA
TEORICA PRATICA ESTAGIO
2 > 0 0 40h/a

PRE-REQUISITOS

EMENTA
Conceitos gerais sobre meio ambiente. A inter-relacdo entre Sociedade e Ambiente. Impactos Ambientais: a
ocupacao dos ecossistemas pelo ser humano em suas atividades econémicas. A legislacdo ambiental como
instrumento norteador e regulamentador. As relacdes entre o uso sustentdvel dos recursos naturais,
conservacio e preservacio ambiental e desenvolvimento econémico. O desenvolvimento social e a educagio
ambiental como agentes transformadores.

BIBLIOGRAFIA
BASICA:
1. DIEGUES, Anto6nio Carlos. O mito moderno da natureza intocada. Sao Paulo: HUCITEC,
1996. 169 p.

2. FERNANDEZ, Fernando. O Poema Imperfeito: Cronicas de Biologia, Conservacdo da
Natureza e Seus Herdis. Editora UFPR, 3 ed. 2011. 265 p.

3. LOUREIRO, Carlos Frederico Bernardo; TORRES, Juliana Rezende (Orgs.). Educagao
Ambiental: dialogando com Paulo Freire. Sdo Paulo: Cortez, 2014.

4. RICKLEFS, R. E. A economia da natureza. 6 ed., Sdo Paulo: Guanabara Koogan, 2010.
COMPLEMENTAR:
1. BRAGA, Benedito et al. Introducao A Engenharia Ambiental: O Desafio do Desenvolvimento
Sustentavel. Editora Pearson Universidades, 2005. 336p.
2. Brasil. Ministério do Meio Ambiente. Consultoria Juridica. Legislacdo Ambiental Basica /
Ministério do Meio Ambiente. Consultoria Juridica. Brasilia: Ministério do Meio Ambiente,

UNESCO, 2008. 350 p. Disponivel em:
https://www.mma.gov.br/estruturas/secex_conjur/_arquivos/108_12082008084425.pdf
OBJETIVOS GERAIS

Construir conceitos sobre meio ambiente e suas relagdes com a sociedade permeando tematicas
sobre: o uso racional dos recursos naturais, sobre a preservacdo e/ou conservacao ambiental;
perceber a legislacio ambiental como instrumento mutavel para o norteamento e a
regulamentacdo de acdes humanas. Desenvolver acdes interventoras para um desenvolvimento
econOmico sustentavel e social.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Principais conceitos em Ecologia: cadeias e teias alimentares, habitat, nicho ecolégico,

conservacao e preservaciao ambiental.

2. Os principais impactos ambientais: polui¢ao do ar, da 4gua, do solo, desmatamento etc.

3. A legislacdo ambiental brasileira: as principais infracoes, regulamenta¢do de areas
protegidas, licenciamento ambiental, controle ambiental etc.
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4. 0 desafio do desenvolvimento sustentavel.
5. A Educagido ambiental como agente transformador da sociedade para um meio ambiente
saudavel.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Direito Humanos GADMVA7080 Optativa
: CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA o
) TEORICA PRATICA ESTAGIO 40h/a
2 0 0
PRE-REQUISITOS
EMENTA

A fundamentacdo ética dos direitos humanos. Direitos humanos, principios e
normas. As geracdes de Direitos Humanos. A positivacdo dos direitos humanos
nos textos internacionais. Os Direitos humanos e a Constituicio da Republica
Federativa de 1988. Direito a saude, educacdo e moradia digna. Os Direitos
Humanos e o multiculturalismo. Classe, raca e género. Questdes contemporaneas
de meio ambiente.

BIBLIOGRAFIA
BASICA:
1. ALEXY, Robert. Teoria dos direitos fundamentais. Sio Paulo: Malheiros,
2020.

2. GUERRA, Sidney. Direitos humanos e Cidadania. Sao Paulo: Atlas, 2012.
3. PRONER, Carol. Teoria critica dos direitos humanos - in memoriam

Joaquim Herrera Flores. Belo Horizonte: Forum, 2011.
COMPLEMENTAR:

1. CUNHA, José Ricardo. Direitos humanos - poder judiciario e sociedade. 1
ed. Rio de Janeiro: Editora FGV. 2011.

2. SANTOS, Boaventura de Sousa. Multiculturalsimo e Direitos Humanos. In:
Revista Critica de Direitos Sociais. n48, junho de 1997, p.11-32

3. GUERRA, Sidney. Direito internacional dos direitos humanos. Sao Paulo:
Saraiva, 2020.

4. PIOVESAN, Flavia. Direitos humanos e o direito constitucional
internacional. Sio Paulo: Saraiva, 2019.

5. SIQUEIRA JUNIOR, Paulo Hamilton; OLIVEIRA, Miguel Augusto Machado De.
Direitos humanos e cidadania. 3 Ed. Sdo Paulo: Editora RT. 2010.

OBJETIVOS GERAIS

Tem por objetivo habilitar o aluno a compreender os direitos humanos em sua concep¢ao

ética e juridica. Como objetivo pretende-se analisar os direitos humanos no Brasil e no

mundo a partir de uma perspectiva critica e da praxis, em especial as areas os direitos a

educacdo, saide, moradia digna, meio ambiente.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Objetivos da disciplina, método e bibliografia.

2. Direitos Humanos: concepcoes e conceitos

3. Histérico dos Direitos Humanos no mundo
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Historico dos Direitos Humanos no Brasil

Direitos humanos e a Constituicdo Federal de 1988

Direito a Educacdo enquanto direito humano

Direito a Satide enquanto direito humano

Direito ao meio ambiente sadio e equilibrado para presente e futuras geragoes
Multiculturalismo e Direitos Humanos

O XN

10. Direitos Humanos e racismo
11. Direitos Humanos e LGBTQIA+
12. As mulheres, o patriarcado e os direitos humanos
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MINISTERIO DA EDUCAGAO E DO DESPORTO
SECRETARIA DA EDUCAGAO SUPERIOR

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA

CELSO SUCKOW DA FONSECA
CURSO DE GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
DISCIPLINA CODIGO PERIODO
Gestiao Ambiental GADMVA7081 Optativa
i CARGA
CREDITOS AULA/SEMANA Ty
5 TEO;{ICA PRAOTICA ESTf)\GlO 40h/a

PRE-REQUISITOS

EMENTA
Historico ambiental. Urbanizagdo e crise ambiental. Consciéncia do problema ambiental. Empresas e
meio ambiente. Responsabilidade ambiental nas organizagdes. Cidadania, consumo e meio ambiente.
Questdes ambientais locais e globais.

BIBLIOGRAFIA

BASICA:
1. Tachizawa, Takeshy. Gestao ambiental e responsabilidade social: os paradigmas
do novo contexto empresarial. 9 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019

2. Barsano, Paulo Roberto. Meio Ambiente: guia pratico e didatico. 1 ed. Sao Paulo:
Erica, 2012.

COMPLEMENTAR:
1. Gongalves, Carlos Walter Porto. O desafio ambiental. 3 ed. Rio de Janeiro: Record,
2012.
2. Branco, Samuel Murgel. O meio ambiente em debate. 28 ed. Sdo Paulo: Moderna,
1997.

3. Pedrini, Alexandre de Gusmao (Org). Educacio Ambiental: Reflexdes e praticas
contemporaneas. Petrépolis: Vozes, 1997.
OBJETIVOS GERAIS
e Refletir com sobre a relacdo histérica e presente entre seres humanos e meio

ambiente;

e Compreender conceitos e significados interdisciplinares envolvidos na tematica
ambiental;

e [dentificar mecanismos e instrumentos para o desenvolvimento permanente da
preservacdo ambiental;

e Apresentar e discutir aspectos de gestdo ambiental nas organizag¢des e o papel do
administrador na interface organizacao e sociedade; e

e Desenvolver pensamento critico acerca do tema gestdo ambiental.

CONTEUDO PROGRAMATICO
Humanidade e meio ambiente.

Urbanizacao a revolucio industrial x contaminag¢io industrial.
Tomada de consciéncia do problema ambiental.

As empresas e 0 meio ambiente.

Organizacdes, governo, comunidade local e meio ambiente.

SANEER S
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N

10.
11.
12.

13.
14.
15.

Pressdes externas sobre as organizacoes.

Gestdo ambiental e competitividade.

Nocdes sobre Estudo do Impacto Ambiental (EIA) e o Relatério de Impacto do
Meio Ambiente (RIMA).

Desenvolvimento sustentavel e o Aambito empresarial.

Rotulagem ambiental no contexto dos negdcios verdes.

Normas Ambientais ISO 14000 e ISO 14001.

Cidadania, consumo e meio ambiente: o consumidor a frente na questao
ambiental.

Questdes ambientais locais e globais.

Comércio internacional e meio ambiente.

A Organizacao Mundial do Comércio, os Blocos Internacionais e o Meio
Ambiente.
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ANEXO 1V - Estatuto do CEFET/R]

Ministério da Educacao

GABINETE DO MINISTRO

PORTARIA NO 3.796, DE 10 DE NOVEMBRO DE 2005

O MINISTRO DE ESTADO DA EDUCACAO, usando da competéncia que lhe foi delegada
pelo Decreto no 4.504, de 09 de dezembro de 2002, e tendo em vista o contido no Processo no
23000.017984/2005-86, resolve:

Art 1o Aprovar o Estatuto do Centro Federal de Educacao Tecnologica Celso Suckow da
Fonseca — RJ.

Art 20 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

FERNANDO HADDAD

ANEXO

ESTATUTO DO CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA
CELSO SUCKOW DA FONSECA - RJ

CAPITULO I
DA NATUREZA E DAS FINALIDADES

Art.10 O Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca — CEFET/RIJ,
com sede na cidade do Rio de Janeiro e atuagdo em todo o Estado do Rio de Janeiro, criado pela Lei
no 6.545, de 30 de junho de 1978, alterada pela Lei no 8.711, de 28 de setembro de 1993, e pela Lei
no 8.948, de 08 de dezembro de 1994, regulamentada pelo Decreto n°® 5.224, de 1° de outubro de
2004, pertencente ao Sistema Federal de Ensino, conforme Decreto n® 5.225, de 1° de outubro de
2004, ¢ autarquia de regime especial, vinculada ao Ministério da Educacao, detendo autonomia
administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar.

§10 O CEFET/RIJ ¢ institui¢ao especializada na oferta de educagao tecnologica, nos diferentes
niveis e modalidades de ensino, com atuagdo prioritaria na area tecnoldgica.

§20 O CEFET/RI rege-se pelos atos normativos mencionados no caput deste artigo, por seu
estatuto e regimento e pela legislacdo em vigor.

§30 O CEFET/RJ ¢ supervisionado pela Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnologica
do Ministério da Educacao.

Art.2o O CEFET/RJ tem por finalidade formar e qualificar profissionais no ambito da
educagdo tecnologica, nos diferentes niveis e modalidades de ensino, para os diversos setores da
economia, bem como realizar pesquisa aplicada e promover o desenvolvimento tecnoldgico de novos
processos, produtos e servigos, em estreita articulagdo com os setores produtivos e a sociedade,
especialmente de abrangéncia local e regional, oferecendo mecanismos para a educacao continuada.
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